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全全力力推推动动陕陕南南区区域域医医疗疗中中心心建建设设
———社会各界谈“我眼中的安康市中心医院”

遇上好医生，是患者的福，这是我发自内
心的感言。

有一次，我骑自行车过月河吊桥，自行车
在吊桥上摇摇晃晃，刚骑到吊桥中间，迎面来
了一辆摩托车。 吊桥很窄，我很害怕，猛地刹
车一停，车倒下，右脚大拇指磕在吊桥竖立的
钢筋上，一阵钻心的痛袭来。 我推着车，一瘸
一拐走过桥，脱鞋一看，大拇指骨拐上有血珠
子，揉了一会不太疼了，就置之不理了。

过了很多天，突然右脚大拇指钻心地疼，
那种疼是锥子剜的疼、是一跳一跳的疼、是老
虎牙啃咬般的疼， 右脚大拇指肿得像个小棒
槌，脚背肿得像馒头，风吹过，更疼了。

看医生时，医生说，是创伤。 按跌打损伤
治疗，消炎止痛、活血化瘀的药一起上，膏药
敷得满脚背都是， 可是依然疼， 疼得浑身是
汗， 疼得咬牙切齿， 疼得恨不得跳楼一了百
了。 这时候，青霉素吊瓶也挂上了，还不见效，
整夜睡不着觉，好不容易眯了一会儿，又被剧
痛惊醒。 妻子说，走，去市中心医院看去。

妻子搀扶着， 我右脚抬高， 一蹦一跳地
走，坐车从乡下来到市中心医院。 说实话，我
从来没进过大医院，感冒、发烧，去乡下的医
疗点买点药一吃就好了。 这一次的疼痛让我
难以忍受，看来得好好治疗了。

第一次来到安康市中心医院，楼上楼下、
院内院外，挂号、划价、交款、检验、取药等窗
口，人来人往，医护人员匆匆忙忙。 由于是第

一次来，我不懂看病程序，就咨询医护人员。
医护人员态度和蔼、笑容可掬，把挂号、看医
生、化验等地点，讲得清清楚楚、明明白白。 妻
子给我挂号，我坐在长椅上等候。

挂的是骨科，看病处在一楼。 轮到我了，
一进门， 一位半头银发的医生笑着问我具体
情况。 我讲清楚后，他仔细端详我的右脚，最
后说，八成是痛风，乡下按外伤治疗，不对症，
就算泡在青霉素里也不会好。 为了进一步证
实，他开了化验单，抽血尿检。 看着化验单上
签的名字，我才知道他姓唐。

化验、等待，取单一看，尿酸 860 个单位，
远远超标。唐医生说就是痛风。我要求住院治
疗，唐医生笑了说：“没必要住院，开两个疗程
的药吃吃就好了。 ”

开完单子， 唐医生在一块小小的纸上写
满了医嘱，从忌吃鱿鱼、海参、动物内脏等高
嘌呤的肉类，到犯病时不吃豆芽、豆腐、菠菜、
芦笋等蔬菜，再到不可剧烈运动等事项，一应
俱全。 最后他告诉我，痛风是慢性病，只要忌
住嘴、多喝水、迈开腿、不生气、不着急，这病
是可控的。

坐在中心医院林荫道的长椅上， 我就着
矿泉水喝下唐医生开的药。 休息一会儿后，肿
胀的右脚背松弛下来，疼痛也减轻很多。

后来才知道， 原来唐医生是市中心医院
有名的骨科专家。 遇上了他，是我的福。 此后
我严格按照医嘱吃饭，痛风很少发作了。

十六年前那个生死攸关的时刻， 我初次与安康市中心
医院结缘。 严重贫血导致休克昏迷的我，在医护人员精湛医
术和沉着抢救下重获新生。 朦胧中醒来时，望着守护在病床
前的白衣天使，泪水模糊了双眼———这份救命之恩，让我永
远铭记于心。

犹记得当年在安康市中心医院住院时，院区建筑陈旧，
诊疗条件相当有限。 所幸随着时代发展和社会进步，这家承
载着无数人健康希望的医院， 就此开启了它的华丽蜕变之
旅。

如今，现代化的医疗大楼拔地而起。 步入门诊大厅，宽
敞明亮的空间与整洁舒适的候诊区相得益彰， 智能化的挂
号系统、自助缴费机等现代化设施一应俱全，既彰显着专业
水准，又洋溢着人文关怀，提升了患者的就医体验。 病房环
境更是焕然一新，宽敞明亮的空间、一尘不染的床铺、完善
的生活设施，为患者营造了温馨舒适的康复环境。

医疗技术领域的发展更是突飞猛进。 医院先后引进了
CT 扫描仪、核磁共振成像仪、数字化 X 光机等国内外尖端
医疗设备，同时培养了一支技术精湛的医疗团队，显著提升
了疾病诊断的精确性和时效性。 如今，微创手术、介入治疗
等先进技术已广泛应用，不仅使外科手术更加精准安全，大
幅减小了创伤，更有效缩短了患者的康复周期，让诸多疑难
病症实现了突破性治疗。 与此同时， 医院持续推动科研创
新， 通过与国内外医疗机构的深度合作， 不断攻克医学难
题。 正因这一系列跨越式发展，安康市中心医院的综合医疗

实力持续跃升， 逐步成长为秦巴地区首屈一指的现代化医
疗中心。

在医疗服务品质方面，医院同样实现了质的飞跃。 医院
始终秉承“以患者为中心”的服务宗旨，持续优化就诊流程，
推出预约挂号、一站式服务等多项便民举措，显著提升了就
医效率。 在这里，医护人员用真诚的微笑和专业的素养，为
每位患者提供细致入微的个性化服务。 从初诊挂号到住院
治疗，直至康复出院，全程都有专人提供贴心指导，确保医
疗服务的连贯性与高效性。 医院还定期举办健康讲座、义诊
咨询等公益活动，帮助提升群众的健康素养。 更值得一提的
是，医院建立了完善的医患沟通机制，虚心听取患者反馈，
持续改进服务质量， 让每一位走进医院的人都能感受到家
一般的温暖与关怀。

在我心中， 安康市中心医院早已改变了人们对传统医
疗机构的刻板印象。 这里没有冰冷的病房，没有刺鼻的消毒
水气味，取而代之的是温馨的就诊环境、一流的医疗设备和
与时俱进的诊疗技术。 这家矗立在秦巴大地的现代化综合
医院，更像是一座用爱与希望铸就的生命殿堂。 在这里，每
个生命都得到了最温柔的呵护，每个希望都被悉心守护。

展望未来，愿安康市中心医院始终践行“仁爱、敬业、创
新、奉献”的崇高精神，在医疗技术和服务品质上不断突破
创新， 为推动秦巴大地医疗卫生事业高质量发展谱写更加
辉煌的篇章。

我总对医院有种说不清的抗
拒， 仿佛那扇门后藏着审判的利
刃，只要踏进去，就一定会被查出
问题。 于是下意识地告诉自己：不
去医院，就等于没病。 可这种自欺
欺人， 反而让很多小问题变得更
糟。 就像那次中耳炎，原本吃点药
就能好， 却因拖延发展到化脓，疼
得整夜睡不着。

这种固执的想法，最终被孩子
的咳嗽声击碎。出生时的新生儿肺
炎给她留下了小儿支气管炎的病
根，总是刚好两天又开始咳。 医院
成了我们每三四天就要报到的“第
二家园”， 而我成了最紧张的记录
员，每天数咳嗽次数、记呼吸深浅，
手机备忘录里塞满症状细节，生怕
漏掉半点信息。

给我们看病的是市中心医院
的儿科医生邹武军。朋友极力推荐
他：“这些年我家孩子生病都找他，
从没让我们失望过。 ”这个推荐后
来成了我最庆幸的选择。

第一次就诊时，邹医生的专业
就让我印象深刻。他听诊时总是微
微俯身， 先用温暖的手焐热听诊
器， 然后仔细检查孩子的前胸后
背，一边观察喉咙状况，一边轻声
询问：“白天咳得多还是晚上咳得
多？ 什么时候开始咳嗽的？ 一天咳
几次？一次咳几声？”每一个问题都
问得恰到好处，就像在解开一个病
症的谜题。

更让我安心的是他事无巨细
的诊疗态度。 开药时，他会用笔在单子上标
注服用时间，每种药的作用都解释得明明白
白。 临走时，还不忘叮嘱护理细节：“回家后
可以这样拍背帮助排痰， 不要给孩子捂太
厚，夏天出一身汗再吹风容易受凉。 不要开
卧室空调，可以开次卧或者客厅的，把卧室
门打开，这样不会太冷，而且室温最好保持
在 26 度左右……” 这些具体到摄氏度的建
议，终于让手足无措的我有了方向。

“小儿支气管炎较易反复， 天气变化时
要注意防护，孩子的抵抗力差，稍微受凉就
容易反复发作。 另外还要注意不能呛奶。 ”他
平静的语气里，透着让人信赖的笃定。

正是这份细致，让我彻底卸下心防。 此
后几个月，我成了儿科门诊的常客。 邹医生
有个习惯让我非常感动———他特别留意诊
室的空调温度。 他总说：“来看病的孩子本来
就体弱，空调温度太低容易着凉。 ”酷暑天有

一次去复查，外面气温很高，邹医
生见孩子进来，立马关上了空调，
专心致志地给孩子检查。 检查完
后，他拍拍孩子的背，安慰我：“恢
复得不错，可以停药观察了。 记得
多注意护理，别太担心。 ”那一刻，
他额头上还挂着汗珠， 却依然耐
心地解答着我的每一个问题。

邹医生不仅医术精湛， 与家
长沟通时也特别耐心。 他总是用
通俗易懂的语言向我们解释病
情。 那些反复复诊的日子里，邹医
生一丝不苟地对比每次的病历记
录，仔细观察孩子的恢复情况。 渐
渐地，孩子的病情逐渐好转，咳嗽
的次数越来越少， 精神也越来越
好。 在孩子即将痊愈时，邹医生还
不忘叮嘱我：“天气变化大， 要注
意给孩子保暖，预防感冒。 这次虽
然好了，但以后还是要多注意，孩
子的呼吸道比较脆弱。 ”

邹医生对孩子无微不至的照
料， 让我想起了另一位同样令人
敬佩的医生———市中心医院消化
内科高原医生。

那时妈妈已经胃胀胃痛很久
了，鉴于姥爷是患胃癌离世，我对
妈妈胃痛这件事如临大敌， 坚决
带她来做检查。

记得做胃镜那天， 我站在检
查室外不停地踱步。 虽然知道是
无痛胃镜， 但看着妈妈被推进去
的那一刻，我的心还是揪得生疼。
直到检查室的门再次打开， 护士

推着还在麻醉中的妈妈出来，我悬着的心才
稍稍放下。

负责检查的是高医生。 等妈妈在观察室
稍微清醒些，高医生就拿着检查报告过来耐
心解释：“胃部确实有些炎症，但好在没有发
现其他问题。 ”他说话时语气温和，还特意放
慢语速，好让我能记住每一个注意事项。 临
走时还不忘提醒：“老人年纪大了，要每年来
做复查。 ”

除了邹医生、高医生，还有上次给孩子看
皮肤的皮肤科医生刘孝兵、给我看耳朵的耳
鼻喉科医生黄小三，这些医生们或许专业不
同，但都同样温暖人心。

原来在所有通向病痛的甬道，都有医者
举着灯———有人焐热听诊器、有人俯身写下
清晰的医嘱、有人耐心讲解……这些温暖的
碎片是市中心医院里无数微光的缩影，而光
影的最终聚焦点正是生的希望。
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我与安康市中心医院的十六年情缘
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多年前， 我因肾衰竭住进了市中心医院，
在那里遇见了一群非常有耐心的医护人员。

与我同病房的是一位姓刘的退休干部，人
很老了，脾气却大，动不动就骂人。 大夫用药才
几天，他见病情没有自己预想的好转，质问大
夫：“你们给我用的是啥药， 都这么几天了，怎
么一点作用都不起呀？ 是不是这药给你们的回
扣多！ ”大夫看了看正在挂吊瓶的老刘，用家乡
方言耐心解释：“老刘呀， 你莫说那些空话，药
打进身体起作用要有一个过程，有时间多出去
转转。 ”大夫一边解释着一边转身要去别的病
房看病人。

老刘见大夫没解决自己的问题就要走，急
了：“那你快给我想个啥子办法嘛， 用个啥子
药，让病赶快好起来。 ”大夫耐心地宽慰：“年龄
大了，不比年轻人，好得慢很正常，莫着急嘛。 ”

老刘唯一喜欢的是护士静。 因为她始终微
笑着，与病人说话轻言软语，声音特别好听。 静
来了，老刘眉开眼笑，一边招手一边说：“哎！ 女
娃子，来帮刘叔看看这个药咋吃？ ”静仔细看了
看药瓶，俯下身说：“这个一次一片，一天三次；
这个一次两片，一天一次，可不敢吃错了。 刘
叔，我干脆帮你写在药瓶上……”

几年后，静做了护士长。 后来，我因为尿毒
症导致肺部感染严重， 再次住进市中心医院。
半夜里，当我从昏迷中醒来时，首先听见的是
静的声音， 接着看见了一张苍白而憔悴的脸。
静正俯身在我的病床前， 一双眼睛噙满了泪
水，一边摇晃着我的胳膊，一边急切地用她平

时好听的、 而此刻竟变了声腔的方言连声呼唤
着：“石老师！ 石老师，你可千万不能睡着啊，千
万不能睡！ ”

我在昏迷不醒时去了血液净化中心做血液
透析治疗，醒来后便见到了王大夫。王大夫身材
魁梧、浓眉大眼，是血液透析室的主任。 在血液
透析室里，经过王大夫一段时间的精心治疗，我
的病情明显好转。 同时，我也熟知了王大夫，他
是关中人，是血液净化方面的专家，平时一脸严
肃，眉宇间透着一股正气。我那时因为看病开销
大等压力，多次想放弃治疗。 王大夫知道后，一
直鼓励我坚持下去。

血液透析室里还有一位与王大夫同名的、
年纪很大的女护士，我不好叫她“王护士”，也不
能叫她“王大夫”，于是便折中叫她“王医生”。病
人在透析时，是将两根类似毛衣针粗细的针，一
根扎进病人的动脉血管里， 一根扎进病人的静
脉血管里，让血液从动脉血管里流出来，到机器
里经过药物净化后，再回流到静脉血管里。这个
过程约 4 个小时。 包括扎针在内， 整个透析过
程，病人会非常痛苦。我每次去透析都会遇见王
医生，她总是一路小跑过来给我打针，每次都是
一次性扎上。透析时，我常常因为浑身发冷而晕
厥，醒来又吐得昏天黑地。每次都是王医生帮我
收拾，清理污渍。 后来我摸到规律，当身体稍稍
感觉发冷，便急忙呼唤王医生快来。王医生听见
我的呼叫，立即抱来两个热水袋，脚底放一个，
腋下放一个，我便再没有晕厥过。


