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端午假期，我市中心城区汉江畔西坝防洪堤热闹非凡。 据了解，西坝防洪堤为市政配套
设施及绿化工程，东起金川门，西至三桥，全长 1.2 公里。 堤顶人行步道用塑胶与混凝土拼接，
实用舒适；防浪墙采用真石漆装饰，美观耐久；两座长 49 米的百花长廊，配以水淋喷雾；同时
建有时光隧道，白天可观花，夜间可赏景。 曾经单一功能的防洪工程，如今成为安康“生态+文
旅”的又一新地标。 钱运立 党宏 摄

“邮政对我们老年人就和亲人一
样，无微不至的关怀让人感动。 ”安康
中心城区长兴小区的牛大姐在文昌
路邮政网点参加集体生日礼时说。

走进文昌路邮局，不仅能看到存
取钱 、寄包裹的客户 ，还会经常看到
一群老年客户参加健康义诊 、 生日
会、一元购等活动。 微笑的面庞、热闹
的厅堂、忙碌的工作人员交织起了一
幅幅温馨的“邮爱”画面。 2024 年，安
康邮政江南分公司各网点开展中老
年客户参与的生日会 、插花会 、抖音
培训、 读书观影和反电诈等活动 640
多场 1.2 万余人次。

在每月的 9、19、29 日， 邮政网点
开展 60 岁以上老年人参与的半价“逢
9 爱心购”活动，“六一”儿童节、国庆
节还邀请中小学生到邮政体验“小小
银行家”“小小投递员”和手工绘制邮

票等活动，受到了“一老一小”的欢迎
点赞。

安康邮政江南分公司全面打造
“孝义邮局”文化品牌 ，以邮爱驿站 、
爱心金融、爱心邮路、爱心直播、健康
驿站为载体，把孝义文化建设融入企
业发展。

“一来我可以测量血压， 工作人
员给我建立了健康体检档案，二来我
来看看这些上班的孩子，几天不见还
真有点想念。 ”家住兴华名城的朱大
爷是文昌路邮政网点的常客，参加完
义诊后爽朗地说。

在健康驿站里，工作人员都会邀
请前来办理业务的老年客户体验测
体重 、测血压血糖 、测眼底和测动脉
等设备。 在“邮爱驿站”里，为环卫工
人、快递小哥等市民免费提供饭菜加
热、手机充电、歇脚等候、免费饮水等

爱心服务，并配备应急药品、雨伞、轮
椅、婴儿车等便民物资。 营业大厅设
立了孝义文化展区、 逢九集市专区。
不定期开展孝义文化进社区活动，常
态化开展 “倡导全民阅读 、建设孝义
之城” 全民阅读惠民图书巡展活动。
今年年初 ，汉滨教育集团 、果园教育
集团、培新教育集团分别将文昌路邮
局、金州路邮局 、西大街邮局命名为
“中小学社会研学实践教育基地”。

“娃， 这几年大妈寄东西全靠你
了，给我们老两口帮了不少忙 ，太感
谢邮政和你们啦！ ”鼓楼西街的马大
妈,拉着到家取件的周经理感激地说。

马大妈经常要给在深圳安家的
儿子邮寄家乡特产，以前都是和老伴
儿拉购物车到解放路邮局寄，现在只
要一个电话就解决了。

老年人邮寄“家乡的味道”，一个电

话呼叫就会有投递员上门收寄。 2024
年， 江南邮政开展关爱留守老人活动
1000余场次。 在邮政助农直播间，主播
利用百年邮政信誉品牌，联合汉滨区政
府、瀛湖镇等开展“家乡新茶季”“枇杷
推进会” 等农产品销售和文旅推介活
动，帮助果农增收 500余万元。

近年来， 江南邮政探索孝义文化
建设， 进而在全市邮政系统规范化展
开， 员工对企业的认同感和归属感不
断增强， 邮政品牌的知名度和美誉度
显著提升。 2024 年，江南邮政被汉滨
区委宣传部授予 “孝义文化建设示范
单位”， 文昌路邮局被集团公司命名
“工会驿站”，新增储蓄余额 3.8 亿元、
新增总资产 5.2 亿元、 新增有效客户
2600 余户， 实现包裹寄递 82 万件寄
递收入 340 万元，被省公司授予“二十
强”“二十快”区县分公司。

晨光穿过平利县大贵镇半边街
村的青瓦屋檐，斜斜洒进黄昌海家的
堂屋。 47 岁的他蹲在竹椅前，用温热
的毛巾轻轻擦拭母亲的脸颊———老
人瘫痪在床已整整五年，可那方蓝布
床单始终洗得发白 ， 床头的搪瓷杯
里 ， 刚晾好的中药还飘着淡淡的苦
香。

“妈，今天咱吃软和的南瓜粥。 ”
黄昌海舀起一勺粥，吹凉了才递到母
亲嘴边。 老人含糊地“嗯嗯”应着，眼
角的皱纹里漾开笑纹。 谁能想到，五
年前，68 岁的母亲因脑溢血突然倒下
时， 这个只有小学学历的农家汉子，
正站在人生的十字路口———外地工

厂发来的务工邀请薪资优厚， 足够让
他和女儿的生活宽裕些。 可病床上昏
迷的母亲、刚上初中的女儿，让他攥着
电话的手迟迟落不下去。

“钱没了可以再挣，妈没了就真没
了。 ”他把行李从车站扛回了家，从此
成了母亲的“专职护工”。

每天清晨五点半， 黄昌海的闹钟
准时响起。给母亲翻身、拍背排痰、擦拭
身体，这一套护理流程他早已熟稔得像
呼吸一样。 瘫痪病人最易生褥疮，他就
每隔两小时给母亲翻一次身；老人吞咽
困难， 他就变着法儿把饭菜熬成糊糊，
肉末粥得熬足两小时； 怕母亲闷得慌，
他每天雷打不动给老人讲村里的新鲜

事：“隔壁张婶家的孙子会走路了”“村
头的老槐树又发新芽了”……

他的付出 ，女儿看在眼里 、记在
心上。 “爸爸的手以前能扛 200 斤的
化肥 ， 现在给奶奶擦脸时轻得像片
云 。 ” 她放学回家总先往奶奶屋里
跑 ，给奶奶梳梳白发 ，把学校里的趣
事讲给奶奶听。 “爸爸照顾奶奶太辛
苦 ，我多洗一次碗 ，他就能多歇五分
钟 。 ”这个扎着马尾的姑娘 ，说起话
来带着和父亲一样的朴实。

如今的黄家， 日子虽清苦却暖融
融的。 黄昌海的收入全靠公益性岗位
工资和低保，但他总说“够了”———母
亲能喝上热粥，女儿能安心读书，这就

是顶好的日子。
在半边街村，提起黄昌海，乡亲们

总说：“看昌海家那屋，窗明几净的，比
有些年轻人的屋子还利落。”可他们不
知道的是，那窗台上的绿萝、墙根下的
扫帚、床头叠得方方正正的棉被，哪一
样不是孝心的注脚？

孝老爱亲， 从来不是挂在嘴边的
口号，而是落在实处的温度。黄昌海用
五年光阴， 在半边街村的土地上写下
一个大大的“孝”字———这个字里，有
清晨的粥、夜间的药，有女儿的笑、母
亲的暖， 更有中华民族最朴素也最珍
贵的传统美德， 正像堂屋墙上那幅褪
色的“福”字，历经岁月，愈发鲜亮。

“专职护工”的孝心坚守
通讯员 陈青青

以邮爱驿站、爱心金融、爱心邮路、爱心直播、健康驿站为载体

“孝义邮局”这样“宠老爱小”
通讯员 胡子新

为推动基层治理效能提升，旬阳市
城关镇创新开展“好事清单”收集行动，
以“听民声、汇民意、聚民力”为主线，让
群众需求成为基层治理的“方向标”。

“李大叔，您平时在社区活动时，觉
得哪些设施需要改善？”“你看这健身器
材都生锈了，老年人用着不安全，要是
能换新的就好喽！”这样的对话，是党家
坝社区近期的工作常态。为确保民意征
集全覆盖， 该社区组建了由社区工作
者、党员志愿者、楼栋长组成的走访小
组，通过“敲门行动”“凉亭议事会”等方
式，深入居民楼院，与群众面对面交流。
在社区院子里设立的民意征集点前，居
民们围坐在一起，你一言我一语，将“加
装电动车充电桩”“增设生活垃圾投放

点”等诉求逐一提出。
线上渠道同样“热度”不减。社区干

部在微信群发布电子问卷， 同步开通
24 小时热线电话。 “建议给我们小区实
现物业全覆盖， 解决部分楼栋无物业、
无消防的问题。”“希望增加夜间治安巡
逻频次。 ”……居民们通过文字留言的
方式积极参与问卷调查，每天都会收到
新建议。截至目前，全镇 12 个城市社区
线上线下共收集有效意见 140 余条。

“给小区装充电桩， 我们供电部门
积极对接物业，实地勘探后就可以确定
方案。 ”“更换路灯这个事，我们住建局
来牵头，争取下个月完成。”……在社区
联席会上，各共建单位和社区工作人员
正将清单上的事项一一认领。

目前，已建立“分类—研判—反馈”
闭环工作机制：首先由社区工作人员对
清单进行筛选归类，区分“即刻办”“协
调办”“争取办”三类；再召开由居民代
表、共建单位、职能部门多方参与的“联
席会议”， 对复杂事项进行可行性论证
并“对号入座”；最后制定“一事一档”推
进工作计划， 明确责任人和完成时限，
并同步开展“好事清单满意度测评”，让
群众当“考官”。 同时，“好事清单”将在
社区信息展览板公示进展，让群众清楚
建议去哪儿了，何时能解决。

“虽然‘好事清单’涉及范围广，落
实下来还需要时间，但我们必须责无旁
贷，并且要认真实现群众愿望。”党家坝
社区党委书记雷勇坚定地说。

“以前总觉得提意见没用， 现在看
到社区真的在听、真的在办，我们当然
愿意参与！ ”居民陈阿姨看着自己提出
的 “为小区重新划分摩托车专用停车
位”的建议被列入“好事清单”，不禁竖
起大拇指。

当一张张写满诉求的“心愿清单”，
逐渐转化为社区治理的“责任单”，城关
镇正用实际行动诠释着 “民呼我为”的
深刻内涵。 随着清单的逐步落地，那些
被记录在册的“家长里短”，终将成为群
众触手可及的“幸福清单”。

群众提事、社区议事、多方办事

“心愿清单”变“幸福清单”
通讯员 蔺阳

本报讯 （见习记者 庄雅茹）5 月
29 日至 30 日， 市人大常委会副主任
李珺带领执法检查组， 对我市贯彻落
实《陕西省养老服务条例》情况开展实
地检查。

检查组一行先后深入恒口示范
区、安康高新区、旬阳市、汉滨区的养老
服务机构、居民小区、老年人教育机构、
养老护理人才培养机构等，通过实地检
查、听取汇报、查阅资料等方式，详细了
解《陕西省养老服务条例》宣传贯彻实
施情况以及当前存在的困难和问题。

检查组要求，要强化组织领导，完
善部门协同机制，凝聚发展合力，系统
推进养老服务体系建设； 要完善基础
配套，持续加大投入，优化城乡布局，

提升硬件条件和服务品质， 满足多层
次养老需求；要做精特殊群体服务，健
全居家社区服务网络， 聚焦高龄、失
能、独居等困难老人，精准提供关怀访
视、心理疏导等关爱服务；要规范机构
养老管理，严格落实登记备案、人员配
备、服务标准、安全管理等制度，加强
全流程监管， 推动机构养老规范化发
展；要深化医养融合，优化资源配置，
支持医养机构在诊疗康复、 护理培训
等领域建立长效合作机制， 促进医养
深度融合； 要建强人才队伍， 健全培
养、引进、激励机制，加大职业技能培
训，提升养老护理员待遇，打造高素质
队伍，全力构建多层次、全覆盖、医养
结合的养老服务体系。

市人大常委会开展《陕西省
养老服务条例》执法检查

本报讯（通讯员 杨厚文）面对我
市今年异常严峻的旱情， 全市 157 座
水库充分发挥骨干水源作用， 累计调
水补水 2.61 亿立方米, 抗旱综合效益
显著。

细化部署，紧急行动。市水利局成
立抗旱专班，第一时间启动Ⅳ级、Ⅲ级
抗旱应急响应， 组织大中型水库滚动
开展库水位、 蓄水量抗旱监测，2025
年 4 月 27 日起所有水库实行抗旱日
报制度，为抗旱调度提供准确依据。全
市 157 座水库 249 名责任人提前到岗
在位，提前启动抗旱应急值守，服务电
话 24 小时畅通，人员在岗待命，设施
检修整备， 做到第一时间执行抗旱调
度指令，第一时间开闸放水保供，第一
时间处理紧急工况。

精准施策，保供人饮。 7 座大型水
库库区内共设置永备取水点 26 处，用
于安康中心城区及石泉、紫阳、旬阳、
白河县城及 14 个重点集镇的供水。大

中型水库守牢城乡供水安全底线，科
学调度石泉、安康、旬阳、蜀河、白河、
蔺河口水库水源， 支持在库区取水点
实测取水量，现场检测水质，确保群众
吃上安全水、放心水。

实地指导，压茬促灌。全市持续受
旱，按照市、县水利部门指令，以 7 个
中型灌区为重点，以黄石滩、观音河、
洞河、平定河水库为重点，所有中小型
水库协调出力，紧急启动抗旱措施，累
计补灌作物面积 18.23 万亩。

两手发力，同防同治。 5 月 26 日
以来，我市已出现 3 次局地降雨过程，
西部、南部地区旱情有所缓解。在继续
紧抓水库抗旱保供水的同时， 保持高
度警惕， 立足旱涝急转， 加强流域统
筹、压实各级责任、严格水库安全运行
管理，指导水库安全合理回蓄，做到提
早调、果断弃、科学蓄，精心抓好安康
大型水库联调联控， 全力打好水库抗
旱防洪主动战。

安康 157 座水库
发挥抗旱主力军作用

本报讯 （通讯员 安政宣）5 月 30
日至 6 月 2 日，由陕西省侨联、安康市
人民政府主办，安康市侨联、安康市招
商和经济合作局承办的“创业秦巴·侨
聚安康” 海内外侨商安康行活动成功
举行。 中国侨商联合会副会长兼秘书
长夏付东，陕西省侨联党组成员、副主
席尚小红，安康市委常委、副市长孙宝
峰，市委常委、统战部部长、安康高新
区党工委书记罗武侠出席活动。 安康
市委统战部、市招商和经济合作局、市
侨联等市直部门负责人， 各县区统战
部门和招商部门负责同志参加活动。
来自中国侨商会的 30 余名海内外侨
商代表深入安康市紫阳县、平利县、安
康高新区、恒口示范区考察调研，并举
行座谈交流，共谋合作发展。

活动期间， 侨商代表团先后走进
恒口示范区、紫阳县、平利县和安康高
新区，实地考察了毛绒玩具文创产业、
富硒茶产业、智能制造等特色产业。活
动恰逢端午佳节， 侨商还参与了第二
十五届安康汉江龙舟节主题活动，现
场观看民歌展演和龙舟竞渡，体验“夜
游汉江”等特色文旅项目，让侨商们深
切感受到“秦巴明珠”的独特魅力。 6
月 1 日， 在安康国际会议中心举办投
资促进招商推介会， 重点推介安康特
色产业和营商环境， 侨商代表围绕产
业发展积极发言， 为安康发展建言献
策，表示将于近期围绕安康道地药材、
医药技术、富硒产品、体育赛事等方面
组织专业团队来安考察， 推动多领域
深化合作共赢。

“创业秦巴·侨聚安康”海内外
侨商安康行活动圆满举办

本报讯 (记者 陆青波 )5 月 30
日， 第九届安康富硒产品展销活动暨
第十届安康富硒美食文化展系列活动
在汉城国际商业街开幕。 市政府副市
长周孝斌、 中国农业国际合作促进会
副秘书长赵俊杰出席开幕式， 市级有
关部门、各县（市、区）商务主管部门及
商贸企业负责人等参加开幕式。

开幕式上，对第五届“端午安康”
全国硒水鉴茶大赛获奖代表, 第三届
“安康味道” 特色美食评选认定的名
宴、名菜、名小吃获得者,以及“寻味安
康 品味生活”安康市第二届地方特色
美食推荐抖音短视频大赛获奖选手进
行了表彰颁奖。现场还发布了“安康好
网货”线上选购小程序。

本届富硒产品展销和富硒美食文
化展系列活动， 借助第二十五届安康
汉江龙舟节活动平台和端午节假日旅

游市场契机， 旨在搭建地方特色富硒
产品产销对接平台， 宣传 “秦巴优品
硒有安康”区域公用品牌，全面展示安
康富硒产业的发展成果，推广“绿色、
健康、生态”的品牌形象。 通过加大产
销对接力度， 促进产品交易与品牌合
作，以“产品展销+文化体验+品牌推
广”三维联动，精心打造“中国硒谷·生
态安康”城市名片，推动安康市富硒产
业高质量发展， 为乡村振兴和区域经
济繁荣注入新动力。

据了解， 本次展销活动精心设置
了 “县域及市直部门”“安康老字号”
“苏陕协作”“进口商品” 四大展区，活
动将持续三天时间。 期间还将开展安
康富硒产品展销、“一县一品” 专场推
介会、安康特色美食品鉴展销、网红直
播带货、消费品以旧换新等系列活动。

第九届安康富硒产品展销活动暨
第十届安康富硒美食文化展系列活动开幕


