
流感是由流感病毒引起的一种急性呼吸道传染疾病， 甲型和乙型
流感病毒常以季节性和地方性流行。在我国，引起流感病毒疫情流行的
主要是甲型流感病毒。流感多为自限性疾病，但对于老年人、孕产妇、婴
幼儿以及有基础疾病的高危人群，流感会引起其他并发症。 所以，对于
上述人群来说流感的早期识别和诊治特别重要。

目前使用的抗流感病毒药物除了大家熟知的奥司他韦以外， 还有
扎那米韦、帕拉米韦、阿比多尔以及近两年在网络上引起大家广泛关注
及热议的新型抗流感病毒药物“速福达”———玛巴洛沙韦。那么，这些药
物之间有什么异同呢，一张表帮您理清。
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今年以来，岚皋县坚持以深化医药综
合改革为主线，大力实施中医药服务能力
提升工程，建成以县中医医院为龙头、县
医院中医科和镇卫生院为枢纽、村卫生室
为基础的中医药服务网格体系，不断改善
中医药服务环境，充分发挥中医治未病、
保健、康复理疗的优势和特色，持续提升
中医诊疗服务能力和水平，为群众健康保
驾护航。

近日，在民主中心卫生院，医生正在
用中医传统疗法为患者进行针灸、艾灸、
穴位贴敷。 村民文女士由于患上面瘫，生
活很不方便，在民主中心卫生院接受中医
诊疗一周多后，身体状况有了明显好转，
她的心情也好了许多。

“我当时在岚皋治疗，住了一段时间
院，不太方便，听人说民主中心卫生院有
针灸，我就回当地治疗，恢复得比较快，现

在大有好转。”患者文女士说道。民主中心
卫生院不断提升中医药服务能力和水平，
推广使用火罐、推拿、艾灸、牵引、针灸等
中医治疗项目，为群众提供便捷、高效的
中医药服务，不断构建完善的医疗救治体
系。

据悉，民主中心卫生院今年搬到新院
区以后，加强对中医药科室的投入，建立
了 1000 余平方米的中医馆， 完善了中医
药诊疗设备，吸引了更多的中医药专业人
才，打造了乡镇卫生院首家康复大厅。 同
时，加强对中医药人才的培训，提高他们
的临床技能和医学素养。在 4 个村建立了
中医阁， 使群众能在家门口享受优质、高
效、便捷的中医药服务。

为更好地满足群众对中医药服务的
健康需求，岚皋县中医医院坚持以“中西
医结合，中医特色为主”的发展方向，坚持

以“病人为中心”的服务理念，充分发挥中
医技术的防病治病优势， 开设治未病科、
康复科、中医理疗中心等科室，配套理疗
室，融医疗、康复、预防、保健等服务于一
体，不断满足患者的就医需求。

“我们挖掘了一些传统中医疗法、中
药的特殊剂型，如丸、散、膏、丹等，推行针
灸推拿、穴位贴敷、拔罐 、刮痧等理疗项
目， 都能在防病治病中起到很好的作用。
同时以治未病科为依托， 加强对患者宣
传， 教一些简单的中医防病治病方法，通
过医院、医生、患者共同努力，把中医传统
的治疗技术与中药的特殊剂型结合在一
起，达到一个完整的中医服务体系。”岚皋
县中医医院内一科主任李峰说道。

岚皋县中医医院通过打造“一专科两
中心”，塑造中医特色品牌，竭力发挥中医
药在疾病预防、治疗、康复中的独特优势，

还以名医、名科带动中医药发展，建设投
用名老中医传承工作室及孟河医派传承
人工作站，继承发扬名老中医的学术思想
和临床经验，充分发挥中医药在保障群众
健康中的作用。 “我院坚持把传承中医精
华、守正创新作为中医发展理念，不断创
新中医药临床诊疗模式，充分发挥中医药
在治疗一些慢性疾病、疑难杂症及疾病康
复中的重要作用，使群众、广大患者更加
爱中医、信中医、受惠于中医。 ”岚皋县中
医医院院长张德洲说。

近年来，岚皋县聚焦人民群众多样化、
多方面、多层次的中医药健康服务需求，通
过完善中医馆建设、加强人才培养、丰富中
医药特色技术、改善就医服务流程等，不断
提升中医药诊疗水平和服务能力， 建立中
医药防治一体化服务模式， 切实让群众享
受到更完善、更优质的医疗服务。

本报讯（通讯员 唐正蓓）今年以来，安康市人民医
院大力开展“改善就医感受 提升患者体验”活动，充分
运用新手段、新技术、新模式，打通人民群众看病就医的
堵点淤点难点，将“以病人为中心”贯穿于医疗服务各环
节，整体提升医疗服务的舒适化、智慧化、数字化水平，
不断增强人民群众就医获得感、幸福感、安全感。

对于一些心脑血管疾病出院并长期留置胃管、尿管
的患者来说，回到家后缺乏专业护理知识、无法定期更
换管路成为困扰他们的难题。为让患者足不出户就能获
得专业的护理指导及管路更换和维护服务，该院 17 个
护理单元开展了上门更换胃管及尿管护理延伸服务。只
要患者有需要，护士们都会第一时间出现，将护理服务
从医院延伸至家庭，避免居家患者来回就诊的不便。 截
至目前，每月完成上门更换胃管、尿管服务 20 余例。

随着社会老龄化时代的到来，失能老人、糖尿病患
者日益增加。 由于缺乏居家护理知识，这类患者容易形
成压疮、 糖尿病足以及血管性溃疡等慢性创面疾病，需
要定时就诊换药，这给照顾慢性创面疾病患者家属带来
不便。 为使这类患者居家就能得到正规系统的治疗，减
轻患者痛苦和家庭负担，该院伤口专科护士带上工具箱
和换药用品， 上门为其进行慢性创面护理指导和换药，
并长期开展此项服务，为此类患者解决换药难题。 该项
服务开展以来，每月进行慢性创面护理延伸服务 5 例以
上。

PICC 导管对于需要长期静脉用药的患者来说无
异于生命线， 然而出院后，PICC 导管维护却成了肿瘤
患者的一大难事。 该院肿瘤专科护士、静疗专科护士为
消除患者的烦恼，不仅提供上门服务，还将 PICC 维护
的步骤录制成视频，详细讲解家庭维护的相关知识和注
意事项，让更多有需要的患者获得专业、便捷的服务。

通过上门服务、定期随访、义诊、科普讲座等，对出
院患者进行全面、全程、连续性的医疗护理、康复促进、
健康指导，不仅改善了患者的就医体验，而且推进了护
理水平稳步提升。

“有了这根管子，我
再也不用忍受天天输液扎
针的痛苦了！”近日，在汉阴
县人民医院肿瘤内科住院
的张阿姨激动地说。

近期，该院肿瘤内科收
治了多名需要长期静脉化
疗的患者。为保护患者外周
血管，减少反复静脉穿刺的
痛苦，预防化学性静脉炎和
药物渗漏风险，肿瘤内科医
护团队充分讨论评估后，决
定为患者建立长期、安全的
PICC 通路。

在护理团推的合作下，
已成功为多例患者置入中
心 静 脉 导 管 。 经 对 留 置
PICC 的患者进行效果追
踪，留置情况均良好，无置
管并发症发生。

此项技术的开展，为肿
瘤化疗、胃肠外营养、中长
期输液以及输注刺激性药
物，尤其是为静脉穿刺极度
困难的患者建立了更加便
捷、安全、高效的血管通路，
是该院静疗技术的又一重
要突破。

陈梦竹 晏静静 摄

12 月中旬， 西安交通大学第二附属
医院“民主党派专家工作站”平利站挂牌
成立。

当天，以各民主党派成员为主的心血
管、康复、皮肤、泌外、骨科、全科、耳鼻喉、
呼吸、药学部、护理等多学科专家走进平
利县中医医院专科门诊提供诊疗、 咨询、
健康指导等服务， 受益患者 200 余人次。
期间，妇产科和泌尿外科专家为提前预约
好的疑难病症患者完成手术 2 台。 心血
管、耳鼻喉、骨科、全科医学科等学科专家
应邀到病区查房，会诊疑难病例，讲解诊
疗思路，开展传帮带工作。医保办、医学影
像科、全科医学科的专家分别作了《医保
DRG 付费政策与盈亏影响因素》《磁共振
基本技术的临床应用》《水肿的病因识别
与综合诊治》等学术讲座。

“民主党派专家工作站” 平利站的成

立，充分发挥民主党派专家的专业优势和
资源优势，为基层医院建设、科研、人才等
领域提供更多的支持和帮助，实现优质医
疗资源共建共享，提升基层医疗服务能力
和水平。

平利县委统战部将以此次“民主党派
专家工作站” 在平利挂牌成立为契机，进
一步发挥统一战线人才荟萃、 智力密集、
联系广泛的优势，建好用好新的社会阶层
人士联谊会、实践创新基地、商会、乡贤工
作室等平台组织，引导统战成员积极投身
乡村振兴 、乡村治理 、招商引资 、产业发
展、项目建设等中心工作，常态化开展双
新公益助农、电商直播培训、关爱“一老一
小”、 助企纾困、 平利人文资源推介等活
动，在实践创新中谱写统一战线服务县域
经济高质量发展的新篇章。

岚皋：发挥中医药特色 提升医疗服务
通讯员 杜胜苗 张云
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小小工作站 便民大功效
通讯员 伍姣 方青蕊

抗流感病毒药物的区别
安康市妇幼保健院 韩建龙

本报讯（通讯员 储茂银）今年以来，
紫阳县医疗卫生系统进一步强化为民服
务意识，从群众最关心的“关键小事”入手
解决急难愁盼问题，不断提升医疗服务质
量水平，推动健康紫阳建设。

12 月中旬， 紫阳县中医医院投资 75
万元建立的煎药服务中心进入试运行阶
段。该中心设置有煎药机、软化水处理、液
体包装机等设备，可每日熬制 400 剂（次）
中药，并研发了丸剂、膏方满足全县群众
的用药需求。 为延伸服务链条，还与邮政
部门协作推出“最多跑一次”中药免费到
家服务，把“人等药”变成“药等人”，让用
药服务更加便捷。 同时，该院还开设了国
家标准化代谢性疾病管理中心，显著提升
糖尿病患者血糖及代谢综合达标率，已累
计管理糖尿病患者 542 例，提高了患者就
医体验，得到群众的认可和好评。

紫阳县人民医院今年投入 1000 余万

元建成介入导管室， 填补了空白领域，已
经开展各类介入手术 630 余例，使心脑血
管病患者可以在县内就近接受优质的介
入治疗，也为急性心肌梗死患者赢得更多
抢救时间。

持续加大了县妇幼保健院能力提升
项目资金支持， 县财政投入 1000 万元建
设康复保健中心，2023 年 8 月顺利通过二
级甲等妇幼保健院创建。

紫阳县还多方筹措资金 100 余万元，
推进村级“中医阁”建设，目前已建成投用
19 个，可提供中药饮片和拔罐、刮痧等 4
类 6 项中医药适宜技术服务。 建成尘肺病
康复站 8 个，前三季度累计开展康复服务
4507 人次。同时，该县碘缺乏病、燃煤污染
型氟中毒、燃煤污染型砷中毒持续达到消
除标准，1 个饮水型氟中毒病区村持续达
到控制标准，175 个村全部达到防治措施
控制标准。

紫阳着眼“关键小事”
提升医疗服务质量

从上表我们不难看出， 奥司他韦相较于其他抗流感病毒药物有很
大的优势，例如口服剂型依存性较高，适用人群更广泛，不管是儿童还
是妊娠期和哺乳期的妇女都没有绝对的禁忌。同时，奥司他韦的副作用
也较轻、较少。 目前美国疾病控制与预防中心（CDC）和世界卫生组织
（WHO）仍推荐将奥司他韦作为预防和治疗流感病毒的首选药物。

当然，其他抗流感病毒药物也有各自的优势。 例如，最近很火的抗
流感新药玛巴洛沙韦，全程只需要吃一次就够，这对孩子来说很友好。
另外，玛巴洛沙韦对乙型流感的治疗效果可能会更好。 不过，以上药物
都属于处方药，使用前请咨询药师或遵医嘱。

本报讯（通讯员 吴锐）为进一步
推动免费孕前优生健康检查工作，有
效降低出生缺陷发生风险，提高优生
优育服务水平， 关怀关爱母亲健康，
促进人口长期均衡发展，镇坪县卫健
局根据育龄群众开出 “私人订制”服
务，为群众提供更加精细化、品质化
的服务。

“服务贴心，不但免费上门检查，
还把我的病治好了，让我如愿怀上了
宝宝。 ”城关镇的李大姐激动地说。原
来李大姐结婚后一直没有怀孕，一家
人都非常着急。 县妇幼保健计划生育
服务中心为她进行了详细的检查和
辅助治疗，并协调医务人员上门为她
复查，现在李大姐已经如愿怀孕。

镇坪县卫健局推广“免费孕前优
生健康检查”项目，全县所有符合政
策的夫妇都享受到了这一“红利”。 其
中查出高风险人群 300 余人，经过优

生专家面对面沟通，采取合理的优生
措施，有效预防了出生缺陷的发生。

免费健康查体只是镇坪健康服
务工作的一部分，为让健康服务更人
性化，县卫健局提供了个性化“菜单
式”服务，根据育龄群众不同的类型、
不同的婚育状况制定服务菜单，开展
了“四送”活动：新婚送新婚知识、婚
后送优孕知识、 孕期送优生知识、产
后送优育指南。 对于偏远乡镇的群
众，还利用流动服务车，组织技术过
硬的技术人员，携带常用仪器和常用
药品，定时定点到村为广大育龄群众
服务，满足育龄群众的需求。

同时，对符合补助政策的常住育
龄妇女生育后该县还按 1000 元每人
的标准发放优生孕期营养补助金。 目
前， 已有 2046 名育龄妇女享受了孕
期营养补助政策， 累计发放补助金
204.6 万元。

为进一步做好慢特病服务管理，
切实增进人民福祉，有效减轻慢特病
患者负担，安康市医疗保险经办处多
措并举，精准发力 ，助推慢特病管理
服务再上新台阶。

根据《安康市医疗保障局关于印
发基本医疗保险门诊慢特病待遇标
准的通知》要求，全市统一从 2023 年
1 月 1 日起， 执行新的慢特病病种及
待遇标准。 针对新旧政策变化大的实
际，医保处及时组织慢特病相关工作
人员培训，下好精准纳入 “先手棋 ”。
进一步规范了医疗机构慢特病认定
程序，坚持医疗机构初审 、医保经办
机构复审制度，通过两次以上会议评
审机制，切实把好入口关。

建立健全与卫健等有关部门共
同参与门诊慢特病监督管理机制。 修
改完善与医疗机构慢特病管理协议，
夯实慢特病管理相关责任。 建立健全

考核检查监督机制，医保行政部门及
经办机构经常组织对认定机构、医药
机构、参保人员进行定期 、不定期监
督检查。 及时发现问题，解决问题，对
违规问题按照有关规定严肃查处，坚
决维护医保基金安全和慢特病患者
合法权益。

为了达到 “群众少跑腿 ，信息多
跑路”目的 ，市医疗保险经办处要求
市域内有条件受理慢特病认定的各
定点医疗机构，对前来申报慢特病的
参保群众，做到热情主动，积极受理，
按时办结，不得以各种理由进行推诿
扯皮。 目前，慢特病认定已实现安康
市域内通办。

（安康市医疗保险经办处供稿）

镇坪“私人订制”服务暖人心

市医保处强化慢特病管理服务

抗流感病毒药物一览表

医护人员为患者置管


