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热 点

前 瞻

81.我市参保人员发生意外伤害住
院的，有哪些规定？

答： 我市医疗保险参保人因意外
伤害住院治疗， 办理住院后三个工作
日内， 必须到就诊医院医保科登记备
案并填写 《外伤医保病人知情承诺
书》， 写明本人本次因外伤住院原因，
承诺受伤无第三方责任人 （因伤情过
重的、 未成年人或者无法书写受伤原
因及姓名的老年人由法定监护人或直
系亲属代为签字确认）。 如疑似存在第
三方责任人， 医疗保险经办机构将开
展实地调查。

82.对于意外伤害住院的患者是如
何进行结算的？

答：无第三方责任人，属于医保基
金支付范围的， 出院后可以直接办理
医保结算。 对疑似存在第三方责任人
或不属于医保基金支付范围的， 医疗
保险经办机构进行外伤调查， 对外伤
调查结果进行认定， 并将外伤调查认
定结果通报相应的定点医疗机构。 符
合基本医疗保险报销规定的， 将由就

诊医院通知患者或家属办理报销结
算；不符合基本医疗保险报销的，医疗
保险经办机构向定点医疗机构进行认
定结果反馈， 患者住院所产生一切费
用由患者承担。

83.为什么医保报销费用无法正常
汇入参保人员提供的社保卡金融账
户？

答： 具体有以下 5 种情况： 一是
未开通社保卡的金融功能， 需要本人
携带身份证去银行办理开通业务 ；二
是开户信息不完善， 在银行预留的开
户信息未填或填错都会影响卡的正常
使用； 三是账户 6 个月内没有发生任
何交易。 四是账户累计交易金额受限，
个人银行账户分为Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ类，Ⅱ类、
Ⅲ类账户每天的累计交易金额是有上
限的，超过限额，医保报销费用就无法
正常入账； 五是提供的账户不是本人
的，或是被银行列入黑名单管理的，也
无法正常入账。

84. 报销医保待遇时除提供社保
卡，还可以提供其他银行账号吗?

答： 原则上是提供社保卡金融账
号，特殊情况可以提供其它银行账号，
但必须是本人Ⅰ类账户。

85.为什么提供的Ⅰ类账户，还是
收不到钱？

答：可能是提供的银行卡 6 个月内
没有发生交易，银行自动锁卡，须在银
行解锁， 本人拿二代身份证原件去银
行办理。

86.参保人死亡，个人账户余额可
支付给家属个人账户吗？

答：可以。 根据安政办发〔2022〕12
号文件规定，“参保职工死亡的， 将其
个人账户储存资金划入其继承人个人
账户； 继承人未参加职工基本医疗保
险的， 将其个人账户储存资金一次性
支付其继承人；没有继承人的，将其个
人账户储存资金纳入统筹基金”。

87.社保卡（医保功能）怎么激活？
答：通过 “安康智慧人社”微信小

程序、“安康智慧人社 ” 微信公众号 、
“安康人社”APP 等方式，进入“社保卡
激活” 页面， 修改初始密码 (默认为

“666666”)即可激活。
88.社保卡（医保功能）忘记密码如

何重置？
答：线上和线下两种重置方式。
线上密码重置：通过“安康智慧人

社”微信小程序、“安康人社”手机 APP
等方式，进入“社保卡密码重置”页面，
按提示完成密码重置操作。

线下密码重置：持卡人本人携带身
份证和社保卡 （代理人携带双方身份
证）到人社部门服务网点办理。

89.医保电子凭证如何激活？
答：参保人可通过国家医保服务平

台 APP、“我的医保凭证”微信小程序、
“安康医保”微信公众号、支付宝“陕西
医保”等方式 ，进入 “医保电子凭证激
活”操作页面，按照提示完成人脸识别、
信息确认等操作即可激活。

90.医保电子凭证如何使用？
答：参保人在定点医院、药店结算

时，通过智能手机展示本人“医保电子
凭证”二维码，由定点医院、药店扫描完
成费用支付。

在家待着就不会得热射病
流言：“热射病”顾名思义，是被太阳晒的，在屋里就

没问题。
真相：“热射病”其实指的是重症中暑，高温高湿环境

下，人体调节功能失衡，产热大于散热，就可能导致核心
温度升高引起热射病，并不一定需要太阳暴晒。 热射病
非常危险，可能致命。 例如，近日，一名 71 岁的患者因在
家未使用风扇、空调降温，高烧至 40.5℃，被诊断为“热射
病（重症中暑）”后立即收入重症医学科抢救。 事实上，如
果居住环境拥挤或者通风不良，也可能发生中暑，尤其是
老年人、产妇、体弱或患慢性病者，更易发病。

颈椎病不要紧，按摩、做操就好了
流言：颈椎病不要紧，不舒服了找人按摩一下，平时

自己做做操就好了。
真相：颈椎病病情复杂，处理不当后果可能很严重，

如有不适，要及时去看医生。 而非正规的正骨按摩可能
是致命的，因为部分患者的脊髓已经受到轻微压迫，若按
摩不当，脊柱会受到短暂而剧烈的冲击，瞬间给脊髓很大
压力，这可能使神经功能瞬间恶化，甚至可能会导致永久
性高位截瘫。 而颈椎健身操一般动作比较温和，适合轻
度颈椎病患者日常保健，但这无法代替治疗，且需要医生
来判断。

空调开 26℃是最合适的
流言：空调开 26℃既舒服又省电。
真相：空调最合适的温度不一定是 26℃，但是温度

设高一点会更省电。 因为空调最适合的温度，与人体感
受，及室内外环境的温度、湿度、墙体导热、日光照射、室
内的动态变化等因素相关，在大型建筑中空调温度会动
态调整来节能减排。 一般家庭设置在 26-30℃都是可以
的。 空调耗电量则与所在地区温度、湿度、风速等气象条
件，空调自身能效水平，使用的制冷剂，空调的结构等均
有关系，设定温度上升一度，带来的影响不一定相同，但
很多实验都表明 ，总的趋势仍然是 “调高一度 ，省电一
点”。 （来源：科普中国）

本报讯（通讯员 杨春）为了提升
采供血机构血液保障的供给能力，推
动输血技术在临床的应用， 加强采供
血机构内涵建设和西部输血人才队伍
培养，第六届“西部输血论坛”于 2022
年 7 月 28-30 日在西安市举办。 市中
心血站设备科科长杨春在论坛上分享
的《智促管理，慧享服务》荣获血站建
设论坛讲者比赛二等奖。

在业务学术交流上， 市中心血站
设备科雷宏以 《采供血设备的管理与
创新》为题进行了交流，通过对业务设
备的精细化管理与信息化提升， 进一
步保证了设备高效运行， 有力地保障
了采供血业务顺利开展， 有效地管理
方法和创新的信息化管理手段得到大
家充分好评。

7 月 30 日 ， 设备科科长杨春以
《智促管理，慧享服务》为题，分享了安
康中心血站智慧血站建设的经验成
果。 通过“一个建设理念、二个强强联
合、三大建设步骤、四大信息平台、五
大服务升级”和“七项全国创新研发应
用” 为大家生动地展示了安康市中心
血站智慧血站建设工作的亮点。 智慧
血站建设经验的分享为全省血站行业
智慧化发展带来了新思路， 引起了各
血站领导的高度关注和赞赏， 最终荣
获血站建设论坛讲者比赛二等奖。

本报讯（通讯员 刘国清）近日，由
安康市科学技术协会、 安康市中医药
学会、安康市络病专业委员会主办，安
康市中医医院承办的省级中医药继续
教育项目 “国医大师雷忠义学术思想
及临床经验学习班暨安康市络病专业
委员会年会” 在安康市中医医院顺利
举办。

会上， 陕西省中医医院与安康市
中医医院续签“国医大师”雷忠义大师
安康工作站合作协议。 安康市科学技

术协会主席马文艳为市中医医院高血
压达标中心授牌。 来自陕西省中医医
院、雷忠义大师研究所、陕西省人民医
院、 安康市中医医院等省市医疗机构
专家学者分别就胸痹心痛病从痰瘀毒
风论治、老年失眠中医辩治、中西医治
疗心衰的探讨与思考、 雷忠义国医大
师从痰瘀毒风论治心律失常经验、冠
心病介入新进展及药物球囊在冠脉血
运重建中的应用， 结合自身丰富的临
床经验，进行了详细的讲解。

“感谢好干部，这次可是帮我们解决了大问
题……” 汉阴县涧池镇仁河村种植户沈纪海看
到帮扶单位职工把自己种植的玉米认购一空
后，心情满怀激动。

近期， 仁河村的产业振兴项目水果玉米喜
获丰收， 但由于水果玉米是鲜食品种， 采收期
短，加之该村是第一年种植，如何销售？ 成了困
扰种植户的首要难题。 为帮助种植户打开销路，
保证水果玉米丰产增收， 汉阴县人民医院派驻
该村第一书记沈怡岑及时联系本单位职工，通
过单位 QQ 群、微信群宣传爱心玉米认购消息，
首批认购水果玉米 1000 公斤，为仁河村水果玉
米打开了销路。

为解决玉米采收运输问题， 打通爱心服务
“最后一公里”。 第一书记沈怡岑组织运输车辆
开到仁河村田间地头， 与村主任一道将采摘好
的新鲜玉米集中运送到县人民医院家属楼大
院。 该院党员职工积极响应，纷纷慷慨解囊，并
动员县卫健局干部一起购买，增加玉米销量，为
乡村振兴工作贡献力量。 据悉，本次累计销售水
果玉米 0.7 万公斤， 价值 2.1 万余元， 帮助 108
户种植户解了燃眉之急， 提振了仁河村群众产
业致富信心。

本报讯 （通讯员 刘少波）“现在
的卫生院比以前好多了，不仅医生服
务态度好，医院设施环境也更好了。”
8 月 1 日，岚皋县石门镇铁佛村居民
陈寿军患眩晕症，入院治疗 7 天出院
后说出了真切感受。

7 月以来，岚皋县在深入总结群
众满意乡镇卫生院创建活动基础上，
扎实开展“优质服务基层行”活动，通
过完善软件、提升硬件等措施，引导
镇卫生院对照标准扎实争创。创建过
程中，岚皋县卫健局抽调相关专家对
照 《乡镇卫生院服务能力标准（2022
版）》，对相关镇卫生院功能任务与资
源配置、 基本医疗和公共卫生服务、
业务管理和综合管理 4 个方面进行

督查指导， 按照 88 条基本达标条款
逐一剖析，深入学习，对标补短，确保
让群众能够就近享有安全、 有效、方
便、 经济的基本医疗和公共卫生服
务。

“全县 12 个镇卫生院已有 6 个
通过“优质服务基层行”基本标准创
建， 今年拟推荐 4 个卫生院参与创
建，通过后全县基本标准通过率达到
83%，将进一步助力乡村振兴 ，提升
基层卫生院的服务能力和服务质
量。”岚皋县卫健局副局长盛平介绍。

8 月天气炎热，持续高温，正值暑
期也是旅游高峰期，安康疾控中心温馨
提示市民朋友：继续做好新冠肺炎常态
化防控的同时，还要防范虫媒传染病、
食源性疾病、高温中暑、溺水等意外伤
害。

近期国内本土新冠肺炎疫情有所
波动，全国多地报告本土聚集性及暴发
疫情。 暑期又是出游高峰期，提示各位
市民朋友，及时了解国内高、中、低风险
区的动态变化，非必要不前往境外和国
内高、中风险区；居家及外出旅游做好

个人防护，乘坐公共交通工具时，一定
全程佩戴口罩；日常居家保持室内空气
流通，定期开窗通风；如有高中风险区、
境外来安人员旅居史，应提前向社区及
村（组）报备，主动配合疫情防控要求，
落实防控措施； 做好个人健康状况监
测，如出现发热、咳嗽等身体不适时，及
时到就近的发热门诊就诊，并如实告知
个人旅居史。

夏秋季是蚊虫生长繁殖高峰的
季节 ，家中花瓶 、花盆托 、饮水机水
槽每周检查 ， 出现积水及时清理 ，卫

生间 、 厨房的地漏保持干燥 、 无积
水 ，及时清理垃圾 ，不给蚊子留生存
空间 ； 家中首选物理防蚊 ， 安装窗
纱 、蚊帐 ，也可备蚊香 ，气雾杀虫剂
消灭蚊虫 ；外出散步 ，可在裸露的皮
肤上涂抹含有驱蚊的趋避剂 ，防止蚊
虫叮咬 。

夏秋季也是食源性疾病的高发时
节，市民朋友注意饮食卫生，生熟食物
分开处理，不吃生冷、未煮熟煮透及变
质的食物，餐具及时清洗消毒；家中隔
夜食物食用前回锅加热，生吃瓜果应洗

净削皮；外出就餐选择正规、卫生条件
好的餐厅。 若出现腹泻、发烧等症状要
及时去医疗机构就医。

暑假期间也是学生意外伤害事件
高发期，家长应加强对孩子暑期安全教
育，避免游泳、嬉水时发生意外溺水，注
意 交 通
安全 ，防
止 其 他
意 外 伤
害 的 发
生。

医保知识全知道 （ 九 ）

本报讯（通讯员 覃斌）为进一步
做好医院全国文明城市创建工作，加
强环境综合管理，整合医院管理资源，
提高管理效能和保障能力， 安康市人
民医院创新实施网格化管理， 确保文
明城市创建工作全覆盖、 工作落实无
遗漏。

结合医院实际， 该院把院区分为
4 个外环境网格区域、6 个门诊网格区
域、10 个住院网格区域， 所有网格区
域由医院行政职能科室人员担任网格
员、医院分管领导担任巡视员、科室主
任担任网格长，每天开展现场巡视。

建立了扁平化的问题发现机制，
并将问题发现、整改、管理职能下放到

每一位网格员，让每位网格员成为“神
经末梢”，确保文明创建工作中出现的
问题能够第一时间发现、 第一时间上
报、 第一时间处置。 同时建立考评机
制， 责任区域内发生失职情况或丢分
事项的，将对责任科室负责人、值班网
格员进行通报并严肃追责。

自实施网格化管理后， 每天全院
20 多名网格员在网格区域巡视检查，
医院环境卫生、 院容秩序得到极大提
升。

白冠长尾雉（Syrmaticus reevesii）属鸡形目雉科，是一种森林益鸟，对抑制
森林虫害，维护生态平衡起到重要的作用。其优雅的体形、艳丽独特的羽色，极
具观赏价值，素有森林“凤凰”之称。 白冠长尾雉是中国的特产珍禽，是国家一
级重点保护野生动物。 长长的尾羽常被用作京剧的艳丽头饰。

识别特征： 上体金黄而具黑色羽缘，呈鳞状，头顶白色羽毛，腹中部及股黑
色。 具超长带横斑尾羽。 雄鸟体大（180 厘米）并具超长的带横斑尾羽（长至 1.5
米）。 头部花纹黑白色。 上体金黄而具黑色羽缘，呈鳞状。 腹中部及股黑色。 雌鸟
胸部具红棕色鳞状纹，尾远较雄鸟短。 虹膜褐色，嘴角质色，脚灰色。

叫声：极少出声。 告警时雄鸟发出快的 guーgu-gu-gu 叫声。 繁殖期雄鸟
叫声似 gu-guーgu，雌鸟回应叫声为 ge-ge-ge 。迷途雏鸟发出 xia yiyo , xia
yiyo 的哀叫声。

生活习性： 中国特有种。栖息于海拔 1000-2000 米左右地形复杂、起伏不
平的阔叶林、针阔叶混交林。 单独或集成
小群活动。 喜在常绿针阔混交林和落叶
阔叶乔木林中栖息、隐蔽和觅食，取食鳞
翅目的幼虫、虫卵。

孩子的身高相对来说是一个复杂的医学问题，不单受遗传、营养因素的影响，还有内分
泌疾病的影响，但是有些家长不明白矮小其实是一种疾病，更不知道矮小是可以治疗的。 近
期，白河县人民医院开展"生长激素激发试验"，通过专业检查及早发现病因，给予科学、合理
指导，必要时进行干预治疗，帮助家长解决儿童成长过程中生长发育等问题。

何光晨 摄

说起“避孕”是个脸红羞羞的话题，但是育
龄期女性从有性生活开始， 避孕就是必须面对
的问题。如避孕失败发生意外怀孕，会选择人工
流产作为补救措施。殊不知，人工流产需要承担
一定的手术风险及术后并发症， 而多次可能发
生出血、感染、人流不全、子宫穿孔等，远期可发
生慢性盆腔炎、宫腔粘连、月经异常、严重继发
闭经、不孕等。 那么，常用避孕方法有哪些？

安全期避孕： 安全期不安全， 失败率高达
25%。

体外排精：极难控制，极容易中奖，失败率
高达 27%。

口服紧急避孕药：也叫事后避孕药，激素含
量大，容易引起内分泌紊乱、月经失调，不能作
为常规避孕方法经常使用， 反复使用失败率高
达 50%。

短效口服避孕药： 适用于短期内不打算生

孩子的女性，停药后即可怀孕，避孕率高达 99%
以上，需连续服用，不能漏服。

宫内节育器（上环）：适合长期避孕，可连续
使用 5-10 年，取出即可恢复生育能力，安全、
有效、经济、方便，我国女性常用最佳的避孕方
法。

安全套： 是目前唯一能够预防性疾病传播
的方法，在性生活开始全程使用，正确使用避孕
有效率 85-95%。

皮埋： 把一根含有缓释孕激素的胶囊埋在
上臂内侧，效果好，避孕率可高达 99.5%。

男性、女性绝育手术：适合已婚已育不需要
生育夫妇 ，效果彻底 ，但如后悔 ，不能 100%再
通。

对女性来说， 根据自身的情况选择科学高
效的避孕方法，保护生殖健康，幸福相伴一生。

如何科学避孕？
安康市妇幼保健院 杨琳 第
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8月注意防范虫媒、食源性疾病和中暑、溺水
安康市疾控中心 原凌云

市中医院举办雷忠义学术思想及临床经验学习班
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市中心血站荣获“西部输血论坛”讲者比赛二等奖

岚皋开展“优质服务基层行”创建活动

安康市中心血站
安 康 日 报 社

互助 博爱 奉献

“点滴爱·人间情”无偿献血征文
联办

白冠长尾雉
胡梦琼


