
8 月 12 日， 紫阳县
第二高级中学建设工地
一片繁忙。 据了解，紫阳
县第二高级中学，按 3 个
年级 60 个班 3000 人规
模建设(全寄宿制)，占地
13.65 万平方米 , 新建校
舍 10 万平方米， 建设周
期 3 年。
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本报讯 （通讯员 胡瑜 ）今年以
来， 汉阴县将高校毕业生群体纳入
乡村文化旅游人才培育体系，以“培
训筑基+见习赋能+就业衔接” 的闭
环模式， 开办全县乡村文化旅游人
才讲解员技能培训班。通过培养 100
名高校毕业生为 “汉阴文旅推荐
官”，实现乡村发展 “一村一名大学
生”的人才培育目标，既为乡村文旅
产业注入了青春动能， 也为高校毕
业生搭建起职业缓冲带与成长赋能
平台， 实现了稳就业与兴乡村的双
向奔赴。

靶向施训 ， 开辟乡村就业新赛
道。 针对高校毕业生在择业就业中
面临岗位匹配难、 实践经验少的双
重困境， 而乡村文旅产业亟须一批
懂文化、 善表达、 能创新的专业人
才。 该县在稳就业、促创业中精准捕
捉这一供需结合点， 专门将有意从
事乡村文化旅游事业的大中专高校
毕业生作为重点培训对象， 通过构
建“本土文化+专业技能+产业实践”
的乡村文旅人才培育体系， 聚焦凤

堰古梯田的农耕智慧、 三沈纪念馆
的文化底蕴、“炕炕馍” 等特色美食
的民俗故事，并以讲解技巧、服务礼
仪、应急处置等情景教学，帮助高校
毕业生有序完成从“校园人 ”到 “文
旅人”的角色转换。

见习夯基 ， 建立职场过度缓冲
带。 针对参训的高校毕业生 “理论
强、实践弱”的问题，该县创新“理论
授课+示范讲解+实地演练” 的三阶
培养模式，将培训中的 “实操环节 ”
转化为沉浸式见习过程， 组织首期
参训的 35 名学员到凤堰古梯田、三
沈纪念馆等县内景区， 在业内资深
导游指导下开展全真模拟讲解 ，围
绕面对普通游客如何通俗化解读历
史典故、 接待政务团队如何把握讲
解重点、 遇有突发情况如何稳妥处
置等进行实战模拟， 进一步提升参
训学员沟通协调、 处突应变等职场
技能， 为其投身乡村文旅打下坚实
基础。

闭环赋能 ， 实现振兴发展内循
环。 为确保高校毕业生“留得住、用

得上、能发展 ”，该县在乡村文旅人
才培育中打破部门壁垒、 整合各方
力量，由组织部门总体统筹协调，人
社部门具体负责培训组织与就业对
接， 文旅部门提供专业师资与岗位
资源，教育部门保障教学实施，形成
了乡村文旅人才“四位一体”培育格
局。培训结束后，由文旅部门根据学
员本人意愿与文旅产业需求， 优选
优秀学员纳入乡村文化旅游人才储
备库，推荐进入县内外景区、民宿等
涉旅单位从事接待工作，实现“培训
即见习、见习即储备 、储备即就业 ”
的全链条无缝衔接。 在集中式系统
培训的基础上， 该县还在乡村文旅
人才培养过程中推行 “师徒帮带 ”
制，与村级后备力量培养有机结合，
通过鼓励大学生讲解员积极参与村
级事务， 将单一的文旅讲解拓展至
基层治理全过程，将条件成熟、意愿
强烈的高校毕业生列为村级后备力
量并进行定向培养， 让高校毕业生
在乡村 “留得住 、 干得好 、 能发
展”。

“以前守着几亩薄田，一年到头
攒不下几个钱。 现在加入基层社，在
家门口打工，一年能多挣一万多！ ”
镇坪县曾家镇桃花村村民李大姐算
起收入账，脸上笑开了花。

这份喜悦的背后是县供销社深
耕基层、 赋能村基层社发展的生动
实践。

作为服务三农的 “主力军”，镇
坪县供销社始终把助力乡村振兴作
为使命担当， 以桃花村基层社为支
点，撬动循环产业发展，让昔日的小
山村蜕变成产业兴旺、 村民富裕的
“幸福家园”。

在桃花村基层社的产业基地 ，
连片的黄连舒展着嫩叶，2000 余亩
葛根藤蔓顺着支架攀爬，600 余亩魔
芋在林下铺展绿意。 “这些作物耐阴
又耐旱，跟咱村的山地正合得来！ 供
销社的同志从选种开始， 啥事儿都
替咱想着，才有了这么好的长势！ ”
基层社社员指着长势喜人的作物

说。
不远处的林地间 ，5000 只跑山

鸡扑棱着翅膀觅食， 啄食杂草与虫
子的同时， 排出的粪便也成了天然
有机肥，悄悄滋养着脚下的土地，让
农作物长得更旺。 这种“林下种植+
适度养殖”的模式，既保住了青山绿
意，又让土地发挥出双倍价值。

产业要兴旺，创新是关键。 在县
供销社的牵线搭桥下，桃花村基层社
瞄准市场需求，不断突破技术瓶颈，让
“土特产”变成“香饽饽”。今年，葛根育
苗首次取得成功，解决了以往种苗依
赖外购的难题，不仅降低成本，还能培
育出更适合本地土壤的优质种苗。“供
销社帮咱联系的农技部门专家，好几
次进山指导，现在咱也能种上自己育
的苗了！ ”农户捧着刚出土的葛根幼
苗，满眼兴奋。

冷水鱼养殖项目的成功， 更是
创新驱动的典范。 基层社采用“陆基
圆桶+仿生态河道自然养殖”的组合

模式，通过圆桶集中培育，仿造自然
生态河道进行养殖。 “这种仿生态河
道养殖模式，能大大提高产量，县供
销社帮咱对接专家， 现在产值比传
统养殖翻了一番！ ”基层社负责人柏
忠阳笑着介绍。

“一人富不算富，大家富才是真
的富。 ”这是桃花村基层社始终秉承
的理念， 更是实实在在的行动。 目
前，基层社已有 52 名社员，通过“入
社分红+务工增收”的模式，让村民
的腰包鼓了起来。

在此基础上， 基层社还辐射带
动近百户农户，通过“统一租购+连
片开发”的方式，获得双重收益。 另
外，在基层社的助力下，依托当地的
山水资源，村里发展起采摘体验、农
家餐饮等生态旅游项目， 通过山中
美景与林中美食， 让游客感受秦巴
山区美丽的同时， 进一步带动当地
村民增产增收，实现乡村振兴。

汉阴县“因需施培”
为乡村文旅产业注入青春动能

本报讯 （通讯员 刘伟 ）旬阳市
神河镇人大立足新时代代表履职新
使命，积极探索实践“一线履职链、
多维服务链、 效能提升链”“三链融
合”工作法，着力推动“代表力量、阵
地效能、发展需求”深度聚合，将人
大代表联络站升级为服务群众的
“暖心驿站”， 有效激发了代表履职
新动能。

一线履职链， 民意直抵 “零时
差”。 该镇人大坚持固本强基与阵地
前移并重。 一方面，持续建优建强中
心联络站主阵地，站内制度规范、代
表信息、履职承诺全面公开，运行管
理精细高效。 坚持“门常开、人常在、
事常办”，代表轮值接访，倾听记录
民声，确保“民有所呼，必有回响”。
另一方面， 组织代表力量深入田间
地头、农家院落、产业基地，变“坐堂
听诊”为“上门巡诊”，广泛收集“原
汁原味”的社情民意。 在此基础上，
创新开展“政策宣讲在一线、纾困解
难在一线、建言献策在一线”专项行
动。 代表们精准对接神河屋场高山

茶、食用菌、烟草等特色产业发展需
求， 积极参与技术培训指导和产销
对接服务。 通过“代表恳谈会”“群众
院落会” 等形式， 精准解读惠农政
策，有效链接产业资源与农户需求，
助力解决“家门口”就业创业难题。

多维服务链， 护航发展 “解实
忧”。 该镇人大聚焦生态环保、特色
产业振兴、 营商环境优化等关键领
域，组织市镇两级代表，联合生态环
保、 农业农村、 市场监管等职能部
门，常态化深入企业、合作社、重点
项目现场开展“嵌入式”监督，排查
风险隐患，督促问题整改，合力筑牢
发展安全底线。 服务群众突出精准
化、场景化,依托代表联络站，在集镇
菜市场、 学校门口等区域， 联合司
法、社保、农技等单位，现场提供法
律咨询、农技指导、社保政策解读、
安全知识普及等“套餐式”服务，用
心用情回应群众关注的土地流转 、
劳务纠纷、惠农补贴、农产品销售等
热点难点问题。 通过“以案说法”、现
场答疑， 有效提升了群众法治素养

和依法维权能力。
效能提升链， 靶向攻坚 “破瓶

颈”。 为打通监督“最后一公里”，提
升问题解决的质效， 该镇人大创新
构建 “代表发现—站点归集—部门
联动—跟踪问效—结果反馈” 全链
条闭环工作机制。 代表在日常走访、
专题调研中发现的道路交通、 水利
设施、 产业发展、 生态保护等群众
“急难愁盼”问题，可及时通过线上
平台或代表联络站反馈。 联络站高
效响应， 迅速协调相关责任单位现
场办公、联合会诊、限时办结。 同时，
紧扣乡村振兴核心任务， 组织代表
围绕食用菌产业提质增效、 耕地保
护、惠农政策精准落地等议题，深入
产业园区、农田、农户家中开展沉浸
式监督调研。 强化与镇农业农村服
务中心、综合与经济发展办公室、便
民服务中心等单位的协同联动 ，综
合运用专题询问、 满意度测评等方
式，有效传导监督压力，精准疏通发
展梗阻， 以强有力的监督助推特色
产业跑出“加速度”。

特色产业添彩和美乡村
通讯员 张淳一

神河镇人大探索实践“三链融合”
工作法有效激发代表履职新动能

8 月 17 日 ， 石泉县喜河镇
1000 亩烤烟全面进入采摘烘烤
期， 烟农们正抓紧时间进行烟叶
采收和烘烤工作。 近年来，喜河镇
大力发展烤烟种植产业， 形成了
连片种植、 规模发展的千亩烤烟
基地， 带动 100 余户村民户均增
收 3000 元。

王玉鑫 摄
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本报讯（通讯员 谢小庆）近年
来， 安康高新区政务服务中心锚定
“清风政务”建设，以公开破迷雾、以
规范去杂念、以监督固防线，让“办
事不找关系” 从理念落地为群众可
感可及的真实体验。

一张清单亮流程。 打开安康高
新区营商综合服务系统， 企业开办
需哪些材料、不动产登记分几步走、
营业执照变更要多长时间等信息一
目了然。 在线上线下一次性办理告
知单上，办理资料、流程图、责任部
门清晰呈现，连“常见错误提醒”都
标注得清清楚楚。 大厅里，电子屏滚

动播放实时办理进度， 工作人员递
出的告知单上写满细节。 过去，群众
担心流程复杂藏猫腻， 如今看着告
知清单就能“按图索骥”，系统设定
的时限比人情招呼更靠谱。

一个标准优服务。 中心推行“前
台综合受理、后台分类审批、窗口统
一出件”的受审分离模式，打破部门
壁垒，让“数据多跑路、群众少跑腿”
成为常态。 针对老年人、残疾人等特
殊群体，工作人员全程帮办、陪办、
上门办；针对重点项目，搭建重点项
目全生命周期智能树平台， 实现专
班对接、线上联审、全程代办。

一抓到底重监督。 在中心，每笔
业务从受理到办结， 全程留下电子
“脚印”，办理时间、经办人、审批依
据都可追溯， 智能监察系统实时预
警“超期办理、材料遗漏”等问题；大
厅设立“办不成事反映”窗口，专治
“卡壳”难题；营商环境监测点、线上
监督投诉平台、12345 便民惠企综合
服务热线全线贯通， 定期邀请企业
代表、群众代表当“政务体验官”，让
清风正气成为政务服务的日常底
色。

安康高新区政务服务中心
以“清风政务”优化便民服务


