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08 ·汉滨县域纵横

2022 全年召开创文工作推进会、调度会 23 次。 各部门、街道（镇）、社区（村） 对承担的创建任务精细安排、统筹推
进。 3000 余名干部职工全力以赴，到街巷、到点位，狠抓各项任务落实。

“市上、区上对于创建全国文明城市的重视程度我是看在眼里，我作为一个汉滨的市民，有责任有义务参与到创文
过程中。 ”城区出租车司机王小明说。

创建过程中，汉滨完善制度机制，建立了联席会议、问题反馈、“社区吹哨、部门报到”等工作机制，健全了“门前四
包”、“一街四管”和党员干部周五义务大清扫制度，制定了工作督导办法、任务清单落实、常态化执法巡查、无物业小区
管理办法等“四项机制”，颁布了创文工作八条铁律，并从严要求推进落实，持续巩固提升文明城市创建成果。

横下“一条心”，态度决定高度

乱堆乱放、随地摆摊、占道经营……之前，说起新城街道枣园路的情况，市民们总是纷纷吐槽。
针对这一情况，汉滨区城管、住建、经贸、创文、市场监管、交通运输、公安交警、新城街道及相关村、社区、市区帮扶

单位成立了枣园路综合整治组，集中开展枣园路市容环境卫生综合整治。
用手抬、用肩扛！ 150 余名干部顶着烈日吃喝在一线，整治出店经营、沿街窜卖，规范广告牌设置，清理乱堆乱放，

依法拆除私搭乱建，规范车辆停靠，进行道路保洁、垃圾清除……调动重型机械 12 台，共整治枣园路沿线 163 家商铺
出店和占道经营行为，清理牌匾、广告 150 余处，清空 27 处大型堆场，拆除违建 7 处 300 余平方米，累计清除垃圾杂物
80 余车和 1 万余吨乱堆乱放建材货物。 经过全力整治，如今的枣园路已焕然一新。 而这只是汉滨创文工作中的一个缩
影。

针对 53 个社区（村），871 处实测点位，汉滨区采取领导包片、部门包点的方式，建立了联席会议机制、问题反馈机
制和每周调度会议机制，完善了“白、黄、红”三色督办问效工作机制、“社区吹哨、部门报到”包抓机制、“门前四包”责任
制和党员干部周五义务大清扫制度。

开展“五大专项”整治，狠抓“六个周边”达标提升，强化 19 个专业市场、34 个便民市场规范管理，统筹推动建成区
外镇村创建达标，压实推进 316、346、211 国道沿线“八乱”问题整治，常态化开展市容交通、环境卫生、野广告等治理工
作，完善“门前四包”责任落实，城乡环境秩序更加整洁优美。

组织群众，发动群众，依靠群众，服务群众。 创建伊始，汉滨组织开展“喜迎二十大、共创文明城”等主题宣教活动
200 余场次，常态化开展“捡起小烟头，文明带回家”等群众性志愿服务活动，发动机关干部广泛参与“与文明相伴·与绿
色同行”低碳环保出行活动，向 2 万余名学生发放致家长创文一封信，持续开展“我是创文宣传员”线上演讲、网上答
题、“十个最美”先进典型评选等活动，与 5 万余名经营主体签订创文承诺书，发放创文宣传核酸检测贴纸 200 余万张。
各行业站点、交通路口常态化开展志愿服务，街巷小区、机关单位、门店商铺实现公益广告全覆盖，共建共享的创建氛
围日益浓厚。

同时，汉滨充分发挥学校、社区阵地作用，扎实开展德育实践活动，持续开展校园周边娱乐场所、经营场所环境整
治，净化未成年人成长环境。 辖区中小学（19 所）、幼儿园（72 所）、社区家长学校（54 个）、校外培训机构（41 所）、区青少
年活动中心和未成年人心理健康辅导站（点）未成年人建设全面提升达标。

数据显示，在推进创建全国文明城市过程中，汉滨共拆除违建 3 万余平方米，拆改旱厕 317 处，安装充电桩 4746
个，对 86 个老旧小区升级改造，更换、添置“三无小区”消防设施 1400 余处，修缮公共卫生间 120 余处，新建轮椅通道、
缘石坡道等无障碍设施 230 余处，54 个城市社区（村）缆线治理基本完成，各交通路口、街巷标识标线和监控设施设置
完善，城市公共服务品质不断提升，居民群众获得感、幸福感明显增强。

织密“一张网”，品牌提升品位

在文明城市创建中，要避免千城一面、万楼一貌，汉滨各社区因地制宜，突出城市特色，打造城市品牌，提升城市品
位，不断做大“文明增量”。

驱车行至新城、老城、江北、建民、关庙、吉河、张滩、五里、瀛湖、县河等地，各地成效不尽相同。
2022 年 6 月，家住江北街道前张岭社区六区 20 栋的付延芳老人，起床上厕所时不慎摔倒在卧室，身体活动受限。

直至当天晚上 7 点钟，四楼邻居在楼下停放摩托车时，听到屋内传来微弱的呼救声，随即报告社区并和家属取得联系。
待老人的子女急匆匆地赶回家，辖区民警、社区工作人员和周边邻居已将付延芳送至医院。 不幸的是，老人因摔伤合
并其他疾病于 3 天后离世。

“像这样的，儿女不在身边，我们也无法随时上门看望，老人在家发生个意外咋办？ ”这件事对社区干部的触动很
大。

随后，江北街道办和前张岭社区经过多轮调研走访、入户摸排、征求居民意见后，决定借助移动互联网远程技术，
在社区建立覆盖独居老人远程呼叫系统。 每天早晨 9 点半，社区工作人员可通过安装在社区一楼大厅的视频设备，准
时呼叫独居老人，准确了解他们的生活和身体状况。 社区将其称作“孝义九点半”项目。

弘扬孝义文化，厚植文明底色，只是汉滨树立品牌做强文明“增量”的一部分。 汉滨深挖辖区“陕南人民抗日第一
军成立地”“牛蹄岭战役遗址”等红色资源，用好红色文化、红色故事、红色物件，让这些红色资源成为弘扬革命传统、宣
传弘扬爱国主义精神的重要载体，让更多人接受红色文化的“洗礼”，赓续精神血脉……

随着工作的不断深入，干部作风悄然转变、城市面貌日新月异、交通秩序井然有序、居住环境优美舒适、居民生活
幸福和谐……汉滨换了面貌，文明之花已然盛开。

除此之外，各类志愿服务活动也如火如荼开展。
周云康所在的汉滨水上应急救援队常年在汉江开展防汛抗洪抢险、水域救援、防溺水宣传培训和保护汉江生态环

境等志愿服务，多次在急难险重中挽回了群众的生命财产。 如周云康和他所在的汉滨水上应急救援队一样，近年来，
一大批“汉滨好人”用实际行动，用凡人善举，融合成最美的文明之花，盛开在汉滨大地。

截至 2022 年 12 月底，汉滨区共评选出各级各类道德模范及身边好人 300 余人次。 其中，全国道德模范提名奖 2
名、中国好人 7 名、陕西省道德模范 8 人次、陕西好人 16 名、安康市道德模范 36 名、安康好人 61 人次、区级道德模范
159 名、最美汉滨人 30 名、区级以上文明家庭 30 户……

全国文明城市创建是一场没有终点的“幸福接力”，是一段永无止境的“自我提升”。 在争创全国文明城市的路上，
汉滨干部群众上下一心、鼓足干劲、奋勇冲锋，不断丰富文明城市的色彩与内涵，让文明之树常青，让文明之花盛开！
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