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08 ·恒口县域纵横

初秋的一天，我和朋友在公园散步，在经过一处公共卫
生间的时候，见到一位老者在公厕的门口徘徊张望。虽然看
上去衣衫褴褛，但精神倒也矍铄。

“小伙子，我想麻烦点事儿？能帮我看看这公厕，那边是
男那边是女？ ”鼓足勇气的他迟疑、有些许难为情。

我告诉他了， 但老人似乎还有点欲言又止？ 他没有进
入？ 他的目光停在了那个需要扫二维码才能取出纸巾的盒
子，我猜老人家可能没带纸巾，赶快给他取了一包纸巾。 老
人家接过纸巾让我等着他，说一会给我钱。

站在水龙头前， 心里突然对这个衣衫褴褛慈眉善目的
老人多了一份温暖。我想等着他出来，并不是为了等他给我
钱，只是想和他聊聊，看看他还需要不需要其他帮助，会不
会是“阿尔茨海默病”的老人？

老人出来见到我， 眼神甚是喜悦和慈祥。 他出来的时
候， 顺便弯腰把丢在垃圾桶旁边地上的纸和饮料瓶都拾起
来，放进了垃圾箱。他从容不迫的洗完手，我真的吃了一惊，
一个年过古稀的老人，自己尚且都照顾不了自己的人，竟然
有如此大的善举，我和朋友都自愧不如。

我想起了刚才的闲言啐语，究竟什么才是“文化”，什么
才是文明？ 身边的人和事，总有许许多多让你感动的地方，
譬如这位老人家。

有位哲人说过：人们为了生活而来到城市，为了生活得
更好而留在城市。古往今来，“城市”不仅仅是钢筋水泥建筑
与车水马龙街道的简单排列组合， 更寄托着人们对文明秩
序和美好生活的向往追求。

一座城市的文明程度， 不是光在于高耸的大楼和亮眼
的经济数据，而是体现在城市建设与管理的各个细节之中。
当文明成为一种生活方式， 我们便唤醒了数千年来深刻于
民族血液中的道德范式与人文自觉，我们苦苦追寻的“诗与
远方”也就近在咫尺。

炎炎夏日，在恒口街道、社区、村组、医院等地方，身穿
红色马甲的青年志愿者，顶着烈日，他们是义务劝导员、文
明宣传员、秩序维护员，十字路口伸出手里的小黄旗拦住车
流，好让行人安全过马路。这仅仅是恒口示范区开展创文工
作以来，文明交通志愿服务活动的一个缩影，类似的场景每
天都在恒口的主次干道上演。

真抓实干，振奋人心！ 文明在创建中升华，环境在创建
中蝶变，新风在创建中激扬。随着创建全国文明城市工作的
深入开展，崇尚文明、和谐、有序的新风尚蔚然成风。问计于
民、问需于民，恒口示范区守正创新、接续奋斗，创文，就是
坚持以人民为中心聚焦区域高质量发展和群众高品质生
活！

补齐短板创建文明城市，示范区党工委、管委会通过走
访调研破解“城市功能配套不健全、老旧小区设施落后、中
心街区停车难、公厕少、街道拥堵、脏乱差严重、恒口老街历
史遗产得不到有效保护利用”等难点、堵点、痛点问题。

通过恒口镇第二十届人民代表大会票决正式通过了
《恒口镇人民政府关于加强城市建设管理的决定》和《恒口
镇人民政府关于加强明清老街历史文化街区保护利用的决

定》！
开通城市公交、出租车、建设群众之家、推进教育、医疗

等系列民生工程改造，建设商贸综合体、农贸市场、城市公
厕、城市文体馆……

成立渣土车运输公司，规范渣土车运营，破解渣土车运
输散乱差问题；成立环卫运营管理公司，规范辖区道路、居
民垃圾清扫、清运；恒口示范区老街地下管网改造、“退公还
民”9 处公产（改建停车场）项目、老城区基础设施补短板项
目 3 个，项目总投资 1.85 亿元。

民之所盼，政之所需。恒口示范区紧盯老百姓反映强烈
的烦心事、操心事、揪心事，通过办实事、解难题、开新局，实
现“实事小切口”撬动“民生大变化”，建设活力恒口、美丽恒
口、幸福恒口！

在不经意间，恒口市民们惊喜地发现：很多斑马线前多
了“礼让行人”的标识，“车让人、人守规”开始渐成常态；围
绕扫干净、摆整齐、补短板、治秩序总体部署，市容市貌、乱
搭乱占、乱停乱放、环境卫生、交通秩序、小区环境、农贸市
场、空中线缆等专项整治活动随处可见，户外违规广告集中
整治、拆除，创建文明的温馨提示，人性化设施随处可见；背
街小巷整修了路面，清扫了陈年垃圾，面貌焕然一新……

曝光不文明行为，对标创文测评体系，开展专项行动！
紧盯重点，补短强弱，夯实责任，恒口示范区率先发起了“向
200 条不文明行为宣战”的倡议，人人对标自查，广泛发动
干部、群众及不同社会群体，积极参与文明创建活动，达到
家喻户晓，持续发力，深入人心。杜绝搞形式走过场，确保创
文工作没有“局外人”。

我们每个人都是这座城市的主人， 在这座城市生活最
久、对这座城市感情最深的，一定是和这座城市朝夕相伴的
市民。

让文明成为一种习惯，用文明唤醒一座城市。我们每个
人，不当“旁观者”“看客”“键盘侠”，我们所有群体，都积极
主动关心创建、真心支持创建、自发参与创建，从自己做起，
从现在做起，从点滴小事做起，让文明融入血液之中，让文
明创建成为自觉行动， 真正以主人翁的姿态在广泛参与中
不断升华自我。

“此心安处是吾乡。 ”做一个有人情味的热心公民，有人
情味的城市，才是真正的文明城市。

文明是根植于内心的修养，无需提醒的自觉，以约束为
前提的自由，为别人着想的善良。如果一个人具备了这四点
素质，那么一定是一个文明的人，一个守公德、担责任、有文
化的人。 对我们老百姓而言， 文明不过是些日常生活中的
“小事”，比如在公众场合吃饭不“吧唧嘴”、不抠鼻子、不随
地吐痰、不吸烟；自觉遵守公共秩序，不插队、不喧哗、不说
脏话等。

我又想起了这位老人家，或许，他的骨子里早已有了文
明习惯烙印。 倘若我们每个人都能时刻注意自己的言行举
止，让文明成为一种生活，成为一种习惯，成为一种时尚。

我想：恒口，文明是可以唤醒一座城市的，我们都不是
局外人。
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