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他有着农民、经理、厂长、人大代表、“关家好人”“慈善达
人”等多重角色，无论哪种角色，他始终秉持诚实做人、诚信做
事、诚心帮人的处事原则，以诚信“软黄金”赢得人生“满堂彩”，
他就是王业文。

勇闯商海，诚信经营生意兴

今年 55 岁的王业文，出生于汉滨区关家镇洛河村，小时候
家庭生活较为困难，上完初中的他就踏入社会，走上了谋生道
路。

“我当时贩过猪、牛、羊，经营过木耳、茶叶、杜倍，赚的都是
辛苦钱。 ”回忆起当年的情景，王业文仍感心酸，“汉滨区的农
村我都跑遍了，整天起早贪黑，早上上山收购，晚上进城卖货”。
日复一日，王业文“累并快乐着”，凭着勤劳诚实能吃苦的精神，
王业文赚到了人生的“第一桶金”。

1995 年，王业文在老家开了一个商店，从事副食、百货、服
装、农副产品经营。 “我做的都是关乎群众生产生活和消费者
直接入口吃的东西，必须货真价实、童叟无欺，每次进货无论利
润多大，质量是我最注重的，让消费者买到性价比高、质量好的
东西，我打心眼里高兴”。

在那个农村曾充斥假冒伪劣商品的年代，有的人给王业文
出主意：“马无夜草不肥，人无横财不富，你弄一些假货掺在里
面卖，一定能赚不少。 ”对于小店来说，卖假烟假酒赚钱确实很
快。 但对于王业文来说，这是一条走不通的路。 “我要凭良心做
生意，用真货换真心。 ”什么是诚信？ “凭良心做生意，用真货换
真心”就是诚信。 正是因为这份坚守，王业文商店越做回头客
越多。

2003 年，王业文从老家来到安康，在文昌路批发市场开起
了农副产品经营店。 正当王业文的生意做得风生水起时，市场
行情突然发生了天翻地覆的变化，“2004 年，遇到木耳大掉价，
把前面辛辛苦苦挣来的钱全亏完了，我的积蓄一夜归零。 ”提
起陈年往事，王业文不免心有戚戚。

那段时间，生意上的打击让王业文一蹶不振，很多朋友陪
在他身边，怕他想不开寻短见。 一些老顾客也来探望慰问，“我
们始终相信老王的人品，让他先拉货，卖了以后再付款。 ”生意
上的朋友给了王业文重新振作起来的力量， 短短两年多时间，
王业文不仅把亏损的钱赚回来了，生意还比以前更好了。 别人
问他怎么那么快就“起死回生”了？ 他回答得很实在，“都是诚
信经营、真诚待人积累的人脉，是亲朋好友和顾客帮忙让我重
新站起来了。 ”

重整旗鼓的王业文，边经营，边思索，决心依靠诚信的品牌
与口碑扩大经营。 2005 年初，王业文把店面从文昌路搬迁到老
安运司，让自己的三弟、四弟和自己一起经营。 “他们弟兄三个
人品都很好，也特别团结，王业文负责采购、老三负责管理库
房、老四负责门面经营，生意做得很红火。 ”同在一起做生意的
刘先生对王业文弟兄三人羡慕不已。

人无信不立，商不信无利。 开店挣钱天经地义，但做生意，
诚信是本。 因为王业文注重诚信，所以，他的店开一家火一家，
每一家都是生意兴隆。 同行好奇地向他取经：“你做生意有什
么秘诀？ ”王业文告诉他们：“我认为，做生意注重诚信，注重物
美价廉，把顾客当亲人，生意就会兴旺起来。 ”

家乡办厂，助推乡亲富口袋

2019 年，在安康城区经营农副产品批发业务的王业文，又
在家乡陆续投资 40 余万元，建起红薯粉条加工厂。 “建粉条厂
的目的是想利用家乡纯天然无污染的自然资源优势，把手工红
薯粉条这一传统工艺传承下去，同时带动群众脱贫致富”，王业
文介绍说。

“趁这几天晚上温度低，咱们再坚持几个通宵，红薯粉条全
部挂完了，大家就可以轻松一下了”。 小雪节气当晚，王业文再
次给粉条加工厂的工人们加油打气，随后便和他们一起开始通
宵挂粉。 从十月开始， 他和工人们已经连续加班近一个多月，
有些疲惫了，但是为了抢抓最好时机、生产质量最好的传统手
工粉条，王业文和他的工人们也是拼了。

“我们一家三口在王业文粉条厂上班，一年下来能挣六、七
万元，既赚了钱，又照顾了家人，两全其美。”粉条加工厂工人陈
绪珍高兴地说。 “这些粉条都是昨天做的，要户外冷冻一晚上，
第二天拿出来晾晒，晒干完成以后装袋、标斤，然后再销售。”王
业文粉条加工厂的师傅沈道群一见面，就介绍起粉条的制作过
程。

来到正在制作粉条的加工厂， 只见厂房里支起两口大锅，
10 多个工人正在有条不紊地忙碌着。 “手工漏粉条工序多，打
芡、揉粉、漏粉、捞粉、冷却、晾晒一道道工序，没有 10 多个人忙
不过来。 ”粉条加工厂的师傅沈道群说：“漏粉条打淀粉糊很关
键，打淀粉糊需要精确掌握水和淀粉的比例，所以粉条制作的
标准是相当高的。”负责漏粉的师傅把淀粉糊装入漏瓢里，左手
端着漏瓢，右手握拳有节奏地捶打着漏瓢里的粉团，漏出的粉
条均匀地落入开水锅里逐渐凝固，等煮熟后捞出整理，经过冷
冻才能成型。

“传统手工粉条柔滑爽口、粉味纯正、筋道耐煮。”粉条加工
师傅告诉我们， 虽然现在有部分工序可以使用机器来替代，但
每一道工序都不能少，材料也要纯红薯粉制作，这样才能保证
粉条的口感。

生产出来的粉条如何才能销售出去？ “销路一点都不愁”，
粉条厂主管销售的沈道兵说：“这种纯手工红薯粉条一生产出
来，大部分被本镇和临近镇的群众上门购买了，少部分通过王
业文在城区的批发公司销往四川、重庆、河南等地，网上销售也
很火爆，可以说是供不应求。 ”

“他很讲信誉，生产的粉条不掺假、质量好，吃起来筋道，而
且做人诚实厚道，人品很正，又是‘关家好人’和人大代表，值得
交往，我们每年都提前预订他生产的粉条。”一位郑州客商提起
王业文就赞不绝口。

据了解，王业文粉条加工厂采取公司+农户方式，动员关
家、石梯等镇 30 余农户种植红薯，年收购红薯 50 余万斤，生产
粉条 10 余万斤，解决 100 余名群众家门口就业，有力地推动了
土地增效、农民增收，带动群众致富奔小康。

奉献爱心，回馈社会美名扬

王业文家中客厅的一面墙上挂满了锦旗，每一面锦旗都有
一个感人故事，每一个故事都是王业文真诚助人、人心向善的
生动注脚。

2018 年， 关家镇黄堡村的贫困户王远福准备搬迁到社区
安置点居住，但是无法凑齐装修费用，为了让王远福尽快住上
新房，王业文二话不说，给王远福捐款 1 万元，帮助他住上了新
房子，王远福感动的无以言表，连夜制作“无私援助，真情帮扶”
锦旗送给王业文，以表谢意。

2019 年 6 月，天气异常炎热，关家镇李台小学师生仍然顶
着酷暑坐在教室里上课，王业文得知情况后，立即从安康城区
买了空调、电视和 20 多套文具、作业本送到学校，为酷热难耐
的师生送去了清凉和爱心。 校长张吉波说：“王总的善行义举，
不仅大大改善了学校师生学习、生活、教学的环境，而且他积极
回馈社会、履行社会责任的高尚情怀，为弘扬传统美德，培育良
好风尚做出了示范，传播了正能量。 ”随后，学校师生将一面写
着“捐资助学皆因爱，善行家乡情如海”的锦旗送到王业文手
中，感谢他的爱心捐赠。

像这样帮扶救难的事情，王业文做的还有很多。 在老家开
商店时，许多困难群众因经济拮据赊账，几年以后，确实困难还
不上的，王业文就主动给免除了；在日常生活中，看到老人生
病、孩子上学有困难，他也积极主动捐款，以解燃眉之急；在开
展经营中，得知谁家生活困难了，他就赶快送去米面油等生活
物资，予以帮助；在天灾人祸时，了解到哪里遭灾受损了，他就
慷慨解囊......多年来，王业文已陆续向社会各界捐款捐物 10 余
万元，为很多人解决了实际问题，人们都称他为“关家好人”。

诚信在心重千钧，美德传承扬四海。 当有人问王业文：“现
在许多商人以营利为目的，你为什么一直那么诚实大方？”王业
文回答得很干脆：“诚实守信、 友善互助是中华民族的传统美
德，是公民的第二个‘身份证’，也是我做人做事的第一准则。 ”
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在安康汉滨区五里工业集中区， 毛绒玩具是支柱性产
业，撑起了五里工业集中区的半壁江山，其中，新伟泰毛绒
玩具有限公司作为最早入园的企业，在市委市政府、汉滨区
委区政府的大力支持下， 现已经成为汉滨区规模最大的毛
绒玩具厂， 同时也是安康最大的出口海外的毛绒玩具厂之
一。

新伟泰的成功，并不是偶然的。 在五里工业集中区，幢
幢高楼拔地起，刚硬化的水泥公路宽敞整洁。 汉滨区人社部
门投资 500 余万元，正在对毛绒玩具办公用房、标准化厂房
进行装修。 他们协助安康新伟泰玩具制品有限公司将其培
育成总部级企业，让企业实现拎包入住，着力解决“两头在
外、中间加工”的问题。 而这背后，离不开新伟泰负责人龙武
的不懈努力。

1992 年高考落榜后，龙武和许多农村青年一样，怀揣着
梦想，南下打工，从湖南老家出发后，他第一站就到了东莞
一家毛绒玩具厂，因为吃苦耐劳，龙武慢慢的有了些积蓄，
也在成家后正式定居东莞。

眨眼之间，时间就到了 1998 年，龙武想着，不能就这样
平庸的过完一辈子，于是他下定决心开始创业，但是做什么
呢？ “一开始我也没头绪，就陆陆续续的做了些小生意，也算
是不亏不赚。 ”经过一段时间的摸索，龙武决定重操旧业，开
始进军毛绒玩具产业。

从打工人到创业者，龙武下定决心，“定要干出一番成
绩出来。 ”“刚开始起步嘛，就先招了十多名女工，代加工
毛绒玩具，产值一直徘徊在三四百万元。 ”难以突破的产
值让龙武很是苦恼，加上设备落后，龙武工厂里加工的产
品只能摆地摊出售，企业也面临倒闭的危险。 经过多方奔
走后 ，龙武的企业算是保住了 ，他狠下一口气 ，从基层员
工干起，业余时间还买回大量专业书籍学习，没日没夜地
干 ，加上不分昼夜地学 ，龙武不仅很快学会设计制图 ，还
会动手加工操作，并仔细观察，寻找美中不足之处。 “现在
的毛绒玩具，对材质和做工都要求很高，所以要尽力做到
逼真可爱，我一有空就会反复琢磨研究这些。 ”因为对品
质的严格把控，龙武的毛绒玩具厂声名渐盛，产品也从最
初的本地销售，一直远销到海外。

此时的龙武还没有想到，有一天，自己会到千里之外的
安康投资建厂。 2019 年，在安康市委、市政府打造毛绒玩具
新都的政策号召下，龙武搭上招商引资的客车，只身来到汉
滨区考察社区工厂项目建设， 原本约定在当天下午与人社
部门举行会谈，但因高速公路堵车，时间延误，难以按时抵
达。 龙武心急如焚，计划把会谈时间推迟到第二天上午。

“其实在来安康之前，我还是有些顾虑的，毕竟投资这
么远，还是有很大风险的，做企业不像做一个工程，不行就
能立马撤走。 ”龙武说。

“没关系，再晚都等您。 ”汉滨区人社局负责人电话里斩
钉截铁的一句话让龙武万分感动。 车窗外，秦巴山区的寒风
冰冷刺骨，但龙武却感到一股暖流汇入心间。 就在当晚，龙
武当场拍板，大笔一挥，双方便初步拟定合作协议。

2020 年春节刚过， 龙武在安康的第一家新社区工厂便
在汉滨区关庙镇移民搬迁东站安置社区落户了， 当年 5 月
20 日便开业投产。

“刚过来时，人生地不熟。 不管遇到啥困难，人社部门都
是第一时间帮忙解决，为我们提供‘保姆式服务’，就像我们
的‘娘家人’一样。 ”提起过往，龙武的言语间满是感激。 如
今，龙武给远方的亲人通电话，总会骄傲的说：“你们放心，
我在安康挺好的，在安康办工厂算是选对了。 ”

经过两年多的发展， 龙武的安康新伟泰玩具制品有限
公司以五里工业集中区为基础，建设以五里镇、关庙镇、建
民街道等为中心的毛绒玩具文创产业特色小镇， 集聚一批
总部级毛绒玩具龙头企业， 建成一批毛绒玩具文创产业链
上的企业， 吸引一批毛绒玩具文创产业科技人员和其他创
新创业人才，形成一批具有竞争力、影响力的特色毛绒玩具
文创产业。 截至目前， 龙武已在汉滨区建成总部级企业 1
家，在全区 5 个镇开办分厂 10 家，生产的产品出口欧美，销
往 40 余个国家，产值达 3000 余万元，提供就业岗位 800 余
个，解决近 400 名搬迁群众就业。 “我的最初的三年计划是
工厂达到 1500 人，现在早就达到了，我们希望还能够带动
当地一批小企业主成长起来，参与管理、开办工厂，促进人
才回归、技术回乡和资本回流，带动农村发展。 ”对于未来的
发展，龙武显得信心十足。

一个地方经济社会要长远发展，健康发展，立足实际至
关重要。 处于秦巴山区的汉滨区最大的优势就是具有丰富
劳动力，特别是移民搬迁集中居住了大量的剩余劳动力，同
时，毛绒玩具生产几乎没有污染，也契合安康市产业发展的
定位。 正是有了像龙武一样支持毛绒玩具产业发展的外来
客商，才使得毛绒玩具产业逐步壮大，同时解决了大量人口
的就业问题。

近年来，汉滨区抢抓承接发达地区产业转移机遇，制定
了招商优惠政策， 吸引东南沿海地区的玩具加工企业前来
投资办厂。 标准化的厂房、优惠的招商政策、丰富的劳动力
资源，很快就吸引了大批毛绒玩具加工企业落户汉滨。 毛绒
玩具已经在汉滨遍地开花，成为汉滨区的支柱性产业，也是
搬迁后扶的产业，让农民变工人，让新社区工厂变成就业脱
贫的主抓手， 力争实现全区每个移民搬迁社区建成一个新
社区工厂目标，使社区居民成为“产业工人”，让“小工厂”成
为“大产业”。 目前，整个汉滨全区共建成新社区工厂 90 家，
覆盖百户以上集中安置社区 94 个，解决就业岗位 1.2 万个，
吸纳群众就业 6000 余人，新社区工厂真正成为老百姓脱贫
致富的“梦工厂”。

龙武在汉滨五里工业集中区， 把毛绒玩具产业做的是
越来越风生水起。 最关键的一点是，这一产业符合安康产业
就业扶贫扶持的方向，使外部资源优势得到优化配置，达到
了互利双赢、错位发展。 “下一步，我们将产业转移，将东莞
的工厂全部转移到安康来，那边就作为一个仓库。 ”龙武说。
“目前我们工厂是汉滨最大的毛绒玩具厂，现在我们的产品
远销 50 多个国家和地区。 ”

“毛绒玩具是我终生的事业，我会一直坚持做下去。 在
安康我看到市区领导的重视，我更有信心的做大做强，安康
的父老乡亲也支持我们，我早已把自己当成安康人，我也要
努力把企业办好，有更强的实力回馈他们，带领他们增收致
富，都过上好日子。 ”展望未来，龙武的信念十分笃定。


